Zatgcznik do Zarzgdzenia nr 14/2026
Dyrektora Ztobka w Nidzicy
z dnia 29.04.2026 r.

STANDARDY OPIEKI SPRAWOWANEJ
NAD DZIECMI W WIEKU DO LAT 3
W ZX.OBKU W NIDZICY






WPROWADZENIE

1. Standardy opieki sprawowanej nad dzieémi w wieku do lat 3 w Ztobku w Nidzicy okreslaja
zasady organizacji opieki, wychowania i edukacji dzieci uczeszczajacych do Ztobka w Nidzicy,
a takze standardy wspolpracy z rodzicami oraz obowigzki pracownikow placowki. 2. Dokument
zawiera rowniez procedury obowiazujace w Ztobku w Nidzicy, zwiazane z zapewnieniem
dzieciom bezpieczenstwa, ochrony ich praw oraz wlasciwej organizacji opieki.

3. Celem Standardéw jest zapewnienie dzieciom bezpiecznych, przyjaznych 1 dostosowanych
do ich potrzeb warunkéw opieki oraz wspieranie ich prawidlowego rozwoju fizycznego,
emocjonalnego, spolecznego i poznawczego.

4. llekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:

,,Ztobku” — nalezy przez to rozumie¢ Ztobek w Nidzicy;

,.Dyrektorze 7tobka” — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Ztobka w Nidzicy;
»Rodzicach” — nalezy przez to rozumie¢ takze opiekunéw prawnych dziecka;
,Pracownikach” — nalezy przez to rozumieé¢ osoby zatrudnione w Ztobku w Nidzicy;
,Dziecku” — nalezy przez to rozumie¢ dziecko objete opieka Ztobka w Nidzicy.
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STANDARD 1
Plan opiekunczo - wychowawczo - edukacyjny uwzglednia prawa zawarte w
Konwencji o prawach dziecka

Standard 1.1 Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny dotyczy:
1. Celoéw opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnych (ogoélnych i szczegdtowych);
2. Metod pracy z dzie¢mi oraz wskazowek metodycznych dotyczacych realizacji zadan;
3. Harmonogramu obejmujgcego state i zmienne elementy dnia;
4. Planowanych aktywnosci.

Szczegbdlowy opis celow, metod pracy, harmonogramu obejmujacego stale 1 zmienne elementy
dnia i planowane aktywnosci zawiera Plan OWE.

Standard 1.2 Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny:
1. Uwzglednia specyfike instytucji opieki dotyczaca dostgpnej przestrzeni, lokalizacji i
7asobow;
2. Jest akceptowany przez podmiot prowadzacy instytucje opieki nad dzie¢mi w wieku
do lat 3 lub podmiot zatrudniajacy dziennego opiekuna lub dziennego opiekuna
prowadzacego dziatalno$¢ na wtasny rachunek.

Plan OWE Zlobka w Nidzicy zostal zaakceptowany Zarzadzeniem 817/2026 Burmistrza
Nidzicy z dnia 29 kwietnia 2026 r.

STANDARD 2
Okreslenie zasad, procedur i programow dotyczacych organizacji pracy personelu

Standard 2.1 Procedura przebywania osob dorostych innych niz personel i rodzicow na
terenie placowki

Zasady przebywania 0s6b dorostych innych niz personel i rodzicOw na terenie placowki okresla
procedura stanowiaca zalacznik nr 1 do niniejszych standardéw.

Standard 2.2 Procedura przyjmowania i odbierania dzieci ze Zlobka
Zasady przyprowadzania i odbierania dzieci ze zlobka okresla procedura stanowiaca zalacznik
nr 2 do niniejszych standarddéw.

Standard 2.3 Procedury postepowania w przypadku wystgpienia chorob u dzieci
Zasady postepowania w_przypadku wystapienia choroby u dzieci okresla procedura
stanowiaca zalacznik nr 3 do niniejszych standardow.

Zasady postepowania w razie rozpoznania choroby zakaznej/wszawicy okre$la procedura
stanowiaca zalacznik nr 4 do niniejszych standardow.

Standard 2.4 Ramowy program adaptacji dzieci uwzgledniajacy aktywny udzial rodzicow
Przebieg i szczegdlowy zakres adaptacji uwzgledniajacy aktywny udziat rodzicéw zawiera Plan
OWE.

Standard 2.5 Warunki do swobodnego poruszania si¢ dzieci
Organizacja przestrzeni w ztobku:
1. Ukfad mebli w pomieszczeniach wyraznie wyznacza strefy przeznaczone do roéznych
aktywno$ci dzieci, takich jak zabawa swobodna, odpoczynek czy czytanie;
2. Pokki oraz lustra sa umieszczone na wysokos$ci wzroku dziecka, co sprzyja jego
samodzielnosci 1 orientacji w przestrzeni,
3. W szatni wieszaki na ubrania oraz potki na rzeczy osobiste dzieci znajduja si¢ na
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wysokosci dostosowanej do ich wzrostu, co wspiera rozw6j samodzielno$ci;

Materialy edukacyjne oraz zabawki sa ogolnodostgpne dla dzieci i umieszczone w
specjalnie oznaczonych pojemnikach lub na niskich potkach;

W sali zabaw znajduja si¢ elementy wspierajace aktywno$¢ ruchowa, takie jak piankowe
schodki 1 podesty, umozliwiajace dzieciom bezpieczne wspinanie si¢ 1 eksploracje
przestrzeni;

Ztobek posiada wlasny plac zabaw na terenie zewnetrznym, ktory stanowi wyznaczona
przestrzen do aktywno$ci ruchowej dzieci, w tym biegania. Zapewnia si¢ dzieciom
codzienng mozliwo$¢ swobodnej aktywnosci na §wiezym powietrzu.

Standard 2.6 Warunki do odpoczynku dzieci:

1.
2.

(98]

W harmonogramie wszystkich grup jest przewidziany czas na odpoczynek;

W kazdej sali ztobka wydzielona jest strefa odpoczynku wyposazona w przypisane do
dziecka lezaczki, a w najmlodszej grupie rowniez w 16zeczka;

Dostepna jest strefa relaksu z poduchami, sprzyjajaca wyciszeniu i odpoczynkowi;
Funkcjonuje ponadto kacik czytelniczy, stanowigcy przestrzen przeznaczong do
czytania oraz ogladania ksigzeczek;

W salach wydzielono miejsce umozliwiajace dziecku wyciszenie si¢ 1 zapewniajgce
poczucie prywatnos$ci w formie namiotu;

Dzieci maja rowniez mozliwo$¢ podejmowania cichej aktywnos$ci na dywanie w ciagu
dnia, co sprzyja spokojnej zabawie i wyciszeniu.

Standard 2.7 Warunki do intymnosci podczas czynnosci higienicznych dzieci:

1.

W Ztobku zapewniono dzieciom miejsce do czynnosci higieniczno-toaletowych, ktore
gwarantuje im intymno$¢, a jednocze$nie umozliwia staty nadzor i wsparcie ze strony
personelu;

Przebieranie dzieci odbywa si¢ w wyznaczonym miejscu za zamknigtymi drzwiami, z
wylaczeniem dostgpu 0sob postronnych;

Lazienka zostala dostosowana do potrzeb 1 wieku dzieci, wyposazona jest m.in. W
przewijak, kabiny toaletowe, nocniki oraz elementy higieniczne umieszczone na
wysokosci umozliwiajgcej samodzielne korzystanie.

Standard 2.8 Warunki do rozwijania samodzielnos$ci dzieci w czasie positkow
W zZlobku zapewnia si¢ warunki sprzyjajace rozwijaniu samodzielnosci dzieci podczas
spozywania positkow:

1.

2.
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Podlogi w salach sa zmywalne, co umozliwia utrzymanie higieny bez nadmiernego
ograniczania dzieci w ich aktywnosci;

Woda do picia oraz kubeczki znajduja si¢ w zasiggu wzroku 1 dostepnosci dzieci, co
wspiera ich samodzielnosg¢;

Uktad stolikéw przy positkach umozliwia dzieciom wzajemng obserwacje oraz kontakt
z rowiesnikami;

Dzieci maja mozliwo$¢ obserwowania podawania positkow;

Bezpieczna plastikowa zastawa do samodzielnego spozywania positkow.

Standard 2.9 Warunki do artystycznej ekspresji dzieci:

1.

Zlobek wyposazony jest w meble i sprzety, ktore umozliwiaja swobodne
korzystanie z materialow plastycznych, np.: stoty do malowania, klejenia, regaty z
materiatami plastycznymi;

Dzieci majg dostgp do réznorodnych mas sensorycznych, materiatdéw plastycznych 1
kreatywnych, takich jak: masa piankowa, piasek kinestetyczny, ciastolina, masa solna,
rozne rodzaje papieru, kredki grube, kreda, plastelina, nozyczki z zabezpieczeniami,
ptynne farby i pojemniki do farb oraz r6znorodne pedzle, kamyczki, pidrka, koraliki;



3. Dzieci majg mozliwos¢ eksperymentowania z mieszaniem wody z innymi substancjami,
przelewaniem wody;

4. Opiekunowie umozliwiajg dzieciom tworzenie 1 wykorzystywanie materialow zgodnie
z ich pomystami oraz w pozycji, ktora dzieci wybiora, np. Na stojaco, na siedzaco, w
miar¢ mozliwo$ci na podiodze.

Standard 2.10 Warunki do kontaktu dzieci z natura:

1. Plac zabaw dla dzieci skonstruowany jest w taki sposéb, aby dziecko moglo ¢wiczy¢
swoja sprawnos¢ ruchowg tj. Wspina¢ si¢, skaka¢, husta¢, zjezdzac, krecic sie¢, biegac.
Plac zabaw oferuje mozliwo$¢: swobodnego ruchu, przestrzen do zabaw ruchowych,
miejsca do biegania, kopania pitki, miejsce na ogrodek — gdzie dzieci moga siac, sadzié,
podlewac, obserwowac rozwoj roslin;

2. Ztobek wyposazony jest w elementy naturalne wewnatrz budynku tj. Meble, elementy
dekoracyjne wykonane sg z drewna, kacik sensoryczny — z pojemnikami z piaskiem,
ryzem, fasola, woda, ktore dzieci moga przesypywac, przelewac, dotykac, przeszklone
drzwi, dajace poczucie kontaktu z zewnetrzem, zmieniajacg si¢ pogoda, porami dnia.

Standard 2.11 Warunki do aktywnos$ci edukacyjnych dzieci umozliwiajacych im
poznawanie Swiata:
1. Sprzetimaterialy sa swobodnie dostgpne 1 otwarte, wspierajg zainteresowania i potrzeby
dzieci oraz stanowig wyzwanie i poszerzajg ich myslenie i mozliwosci;
2. Zabawki 1 przedmioty wzbudzajace ciekawo$¢ dzieci sa umieszczane W
oddzielonych strefach i gromadzone w przeno$nych pojemnikach na zabawki;
3. W salach zabaw znajduja si¢: zestawy duzych elementow do tworzenia
konstrukcji/torow przeszkdd, klocki z tworzywa sztucznego lub drewniane, pitki i inne
migkkie przedmioty do rzucania lub turlania, zabawki do ciggania i pchania, lalki.

STANDARD 3
Okreslenie zasad i procedur stuzacych zapewnieniu efektywnej komunikacji z
rodzicami, majacej na celu wspoldzialanie w zakresie najlepszego interesu dziecka

Standard 3.1 Stworzony jest dokument, w ktorym okreslone sa prawa i obowiazki
rodzicow oraz instytucji opieki, ktore zostang zawarte we wzorze umowy z rodzicami
dotyczacej pobytu dziecka w instytucji opieki lub w regulaminie organizacyjnym
instytucji opieki

Prawa i obowiazki rodzicow oraz instytucji opieki, zostaty zawarte w Zasadach wspotpracy z
rodzicami, stanowigcych_zalgcznik nr 5 do niniejszych standardow jak rowniez w Regulaminie
Organizacyjnym ztobka.

Standard 3.2 Sposob zbierania przez personel informacji dotyczacych istotnych potrzeb,
preferencji, nawykow i umiejetnosci dzieci

Dla kazdego nowo przyjetego dziecka opiekunowie przeprowadzaja ankiet¢ dotyczaca potrzeb,
preferencji, nawykoéw oraz umiejetnosci dziecka. Ankieta adaptacyjna stanowi zatgcznik nr 6
do niniejszych standardéw.

Standard 3.3 Zasady biezacej komunikacji z rodzicami
Zasady biezace] komunikacji z rodzicami zawarte sa w zalaczniku nr 5 do niniejszych
standardow.

Standard 3.4 System zglaszania i rozpatrywania uwag, wnioskow i skarg
System zglaszania i rozpatrywania uwag, wnioskow 1 skarg zostat zawarty w zataczniku 5 do
niniejszych standardow.




STANDARD 4
Respektowanie praw dzieci w codziennej pracy instytucji opieki

Standard 4.1 instytucja opieki stwarza dzieciom warunki do odpoczynku w
pomieszczeniu w dwoch r6znych formach

W Ztobku umozliwia si¢ odpoczynek dzieci:
1. Na lezaczkach lub w t6zeczkach (grupa dzieci najmlodszych) w strefie wypoczynku;
2. W strefie relaksu na poduchach;
3. W namiocie tipi;
4. W grupach starszych w kacikach wyciszenia (kryjéwka z siedziskiem).

Standard 4.2 instytucja opieki ma spisana list¢ dzialan personelu wspierajacych
autonomie¢ dziecka podczas czynnosci higienicznych

Lista dzialan personelu wspierajagca autonomi¢ dziecka podczas czynno$ci higienicznych
stanowi zatgcznik E do planu OWE.

Standard 4.3 Personel dokonuje samooceny w zakresie wspierania autonomii dziecka
podczas czynno$ci higienicznych i co najmniej raz w roku dokumentuje wnioski

Personel dokonuje minimum raz w roku samooceny w zakresie wspierania autonomii dziecka
podczas czynno$ci higienicznych a wnioski z tej analizy s3 dokumentowane._ Arkusz
samooceny stanowi zatgcznik C do planu OWE.

Standard 4.4 Instytucja opieki ma spisana liste dzialan personelu wspierajacych
samodzielnos¢ dziecka podczas positkow

Lista dziatan personelu wspierajaca autonomie¢ dziecka podczas positkéw stanowi zatgcznik F
do planu OWE.

Standard 4.5 Personel dokonuje samooceny w zakresie wspierania autonomii dziecka
podczas posilkow i co najmniej raz w roku dokumentuje wnioski

Personel dokonuje minimum raz w roku samooceny w zakresie wspierania autonomii dziecka
podczas positkow a wnioski z tej analizy sa dokumentowane. Arkusz samooceny stanowi
zatacznik D do planu OWE.

STANDARD §
Budowanie przez personel bezpiecznych, opartych na szacunku relacji z dzie¢mi

Standard 5.1 Zlobek okresla wspolne dla calego personelu sposoby:

1. Nawigzywania relacji z dzie¢mi zapewniajace im poczucie bezpieczenstwa;

2. Reagowania werbalnego i niewerbalnego na zachowania dzieci;

3. Komunikowania dzieciom planowanych aktywno$ci w ciggu dnia oraz zmian z nimi

zwigzanych.

Lista dzialan obowigzujacych personel w powyzszym zakresie zostala zawarta w Arkuszu
samooceny personelu w zakresie nawigzywania relacji z dzie¢mi, reagowania na zachowania
dzieci i komunikowania dzieciom o aktywnos$ciach stanowigcym zalacznik B do planu OWE..

Standard 5.2 Personel dokonuje samooceny w zakresie zadan dotyczacych interakcji z
dziecmi w sposob ustalony przez instytucje opieki, a wnioski z przeprowadzonej
samooceny sa dokumentowane

Personel dokonuje minimum raz w roku samooceny w zakresie zadan dotyczacych interakcji z
dzie¢mi zgodnie z Arkuszem samooceny, o ktorym mowa w Standardzie 5.1. a wnioski z tej
analizy s dokumentowane.



REALIZACJE STANDARDOW 6- 10 ZAPEWNIA PLAN OWE.

STANDARD 11
Praca na podstawie planu opiekunczo wychowawczo edukacyjnego

Standard 11.1 Personel pracuje z dzie¢mi, realizujagc plan opiekunczo-wychowawczo
edukacyjny

Opiekunowie pracuja z dzieémi, realizujac plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny oraz
dokumentujg przebieg pracy i codzienne aktywnosci dzieci w aplikacji LiveKid.

Standard 11.2 Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny jest rokrocznie analizowany i
dostosowywany do mozliwosci instytucji opieki oraz potrzeb dzieci, ktore do niej
aktualnie uczeszczaja

1. Realizacja Planu OWE rozpoczyna si¢ od maja 2026 r.

2. Analiza, modyfikacja i podsumowanie planu OWE odbywa si¢ na przelomie maja i czerwca
kazdego roku.

3. Uwzglednia si¢ informacje zwrotne od rodzicow.

STANDARD 12
Organizacja pracy personelu, podnoszenie kwalifikacji, wspolpraca, obserwacja i
refleksja nad codzienng praktyka

Standard 12.1 W instytucji opieki sa spisane zasady organizacji pracy, umozliwiajgce
personelowi poza bezpoSrednia praca z dzieémi wykonywanie w ramach czasu innych
czynnosci

Zasady organizacji pracy, umozliwiajace personelowi poza bezposrednig praca z dzie¢mi
wykonywanie w ramach czasu pracy innych czynnosci stanowig_zatacznik nr 7 do niniejszych
standardow.

Standard 12.2 W Zlobku jest spisana procedura wdrazania nowych pracownikéw
Procedura wdrazania nowych pracownikéw w Ziobku stanowi zalgcznik nr 8 do niniejszych
standardow.

Standard 12.3 W zlobku jest opisany sposob nadzoru realizacji planu opiekunczo
wychowawczo-edukacyjnego, uwzgledniajacy obserwacje zaje¢ z dzie¢mi, przekazywanie
personelowi informacji zwrotnej na temat pracy z dzieCmi oraz samoocen¢ pracy
personelu z wykorzystaniem przygotowanych arkuszy lub kwestionariuszy

Sposdb nadzoru realizacji planu opiekunczo wychowawczo-edukacyjnego uwzgledniajacy
obserwacje zaje¢ z dzie¢mi, przekazywanie personelowi informacji zwrotnej na temat pracy z
dzie¢mi oraz samooceng pracy zawiera zatacznik 9 do niniejszych standardow.

Standard 12.4 W zlobku jest opracowany system organizacji i realizacji szkolen
wewnetrznych lub zewne¢trznych realizowany w wymiarze min. 10 godzin zegarowych
rocznie, obejmujacy: zasady doboru tematyki szkoleniowej oaz zasady uczestnictwa
personelu w szkoleniach

System organizacji i realizacji szkolen wewnetrznych/zewnetrznych_stanowi zalgcznik nr 10
do niniejszych standardoéw.

Standard 12.5 W instytucji opieki jest opracowany system wewnetrznej komunikacji
System wewnetrznej komunikacii opisuje zalacznik nr 11 do niniejszych standardéw.




STANDARD 13
Dbalos¢ personelu o bezpieczenstwo i zdrowie dzieci

Standard 13.1 Respektowanie kodeksu etycznego

Kodeks etyczny zlobka stanowi zalacznik 12 do niniejszych standardow. Kazdy pracownik
zobowigzany jest do zapoznania si¢ z obowigzujacym w placowce kodeksem etycznym oraz do
jego przestrzegania, co potwierdza podpisanym o$wiadczeniem.

Standard 13.2 Personel zapoznany jest z:

1. Procedurami przyjmowania i wydawania dzieci oraz zasadami obecnosci 0sob trzecich
w ztobku — stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszych standardow:

2. Procedurg ochrony danych osobowych i wizerunku dzieci — stanowigca zatacznik nr 13
do niniejszych standardow:;

3. Procedura zapewniania dzieciom bezpieczenstwa podczas ich pobytu w zlobku, w tym
zapobieganie wypadkom oraz postepowanie w razie ich wystgpienia_— stanowigca
zatgcznik nr 14 do niniejszych standardow;

4. Zasadami postepowania w przypadku choroby dziecka — stanowigcymi zalgcznik nr 3 i
nr 4 do niniejszych standardow;

5. Procedurg postgpowania w przypadku podejrzenia, ze wobec dziecka stosowana jest
przemoc - zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego znajduje si¢ w
standardach ochrony matoletnich w ztobku w nidzicy wprowadzonych zarzadzeniem nr
11/2026 dyrektora zlobka dnia 27.04.2026 r. Kazdy pracownik zobowigzany jest
podpisa¢ o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ z obowigzanymi standardami ochrony
matoletnich.

Podpisanie przez pracownika o§wiadczenia o zapoznaniu si¢ z Zarzadzeniem nr 14/2026 z dnia
29.04.2026 r. Dyrektora Ztobka w Nidzicy jest rtownoznaczne z potwierdzeniem zapoznania si¢
z niniejszymi standardami oraz zawartymi w nich procedurami i zasadami.

Standard 13.3 W instytucji opieki sa powszechnie dost¢pne informacje o sposobach
zglaszania przemocy i innych zachowan niepozadanych

Informacje o sposobach zglaszania przemocy i innych zachowan niepozadanych znajduja si¢ w
Standardach Ochrony Matoletnich Ztobka w Nidzicy udostgpnionych na stronie BIP Ztobka w
Nidzicy oraz na tablicy ogloszen.

Standard 13.4 W instytucji opieki tworzony jest i konsultowany z rodzicami indywidualny
program pobytu dzieci o specjalnych potrzebach uwzgledniajacy ich mozliwosci

W ztobku w miare¢ potrzeb jest tworzony Indywidualny Program Pobytu dziecka. Stworzony
program jest konsultowany oraz zaakceptowany przez rodzicow.

Standard 13.5 Codzienne wychodzenie z dzie¢mi na zewnatrz
Harmonogram dnia zawarty w planie OWE uwzglednia codzienne wychodzenie dzieci na
zewnatrz. W przypadku niekorzystnych warunkow opiekunowie organizujg zastepcze zajecia
w budynku zlobka. Wprowadza sie:
1. Procedur¢ pobytu i bezpieczenstwa na placu zabaw w zlobku stanowigcg zatacznik nr
15 do niniejszych standardow;
2. Procedurg spacerow i wycieczek organizowanych przez ztobek stanowiacg zatacznik nr
16 do niniejszych standardow.

STANDARD 14
Estetyczne aranzowanie przestrzeni



Standard 14.1 Przestrzen w Zlobku jest zorganizowana poprzez wydzielenie stref
zainteresowan dla dzieci.
W kazdej sali wydzielone sg co najmniej trzy strefy aktywnosci i zainteresowan, dostosowane
do wieku oraz potrzeb rozwojowych dzieci, w tym m.in.:
1. Strefa wspdlnego czytania;
Strefa zabaw konstrukcyjnych;
Strefa zabaw ruchowych;
Strefa zabaw plastycznych;
Strefa zabaw z wodg i piaskiem;
Strefa zabaw tematycznych;
7. Strefa zabaw muzycznych.
Wyposazenie w strefach jest zmienne tak aby dzieci nie znudzily sig.

SN

Standard 14.2 W zlobku przestrzen zorganizowana jest w spos6b wpierajacy autonomie
dziecka, w szczego6lnosci:
1. Pojemniki z materialami 1 zabawkami sa oznaczone sa specjalnymi naklejkami z
obrazkiem przedstawiajagcym zawartos$¢;
2. Materiaty i zabawki sg usytuowane na wysokosci dostepnej dla dzieci;
3. Kazde dziecko ma miejsce do przechowywania swoich rzeczy oznaczone w sposob
widoczny i zrozumiaty dla dziecka.

Standard 14.3 W pomieszczeniach, w ktorych przebywajq dzieci, zawsze dostepna jest dla
nich woda do picia w kazdym momencie w ciagu dnia

Ztobek wyposaza kazde dziecko w bidony. Kazdy z nich jest podpisany i oznaczony naklejkami
przypisanymi do danego dziecka. Codziennie s3 one myte i dezynfekowane.

Standard 14.4 W pomieszczeniach dla dzieci nie uzywa si¢ muzyki lub radia jako stalego
tla akustycznego.
Muzyka jest wykorzystywana w okre§lonych sytuacjach podczas relaksu badz zabaw z dzie¢mi.

Standard 14.5 Ws$rod materialow dost¢pnych dla dzieci w pomieszczeniach i na zewnatrz
znajdujq si¢ naturalne materialy i przedmioty codziennego uzytku

W salach znajduja si¢ drewniane meble, stoliki, krzesetka. Do zabaw wykorzystywane sa
drewniane klocki, tubki papierowe, szyszki badz kasztany.

STANDARD 15
Adaptacja dzieci odbywajaca si¢ w sposéb dostosowany do ich indywidualnych potrzeb

Standard 15.1 Za realizacj¢ ponizszych dzialan odpowiada opiekun grupy, do ktorej
zostalo przypisane dziecko:

1. Zapoznanie rodzicow z zasadami 1 procedurami obowigzujagcymi w instytucji opieki
przed rozpoczeciem uczg¢szczania dziecka do placowki, w tym poinformowanie o
koniecznosci towarzyszenia dziecku przez bliskg osobe dorosta w okresie adaptaci;

2. Poinformowanie rodzicow o sposobach przygotowania dziecka do uczeszczania do
instytucji opieki;

3. Zebranie informacji dotyczacych przyzwyczajen oraz potrzeb dziecka zwigzanych z
codziennymi czynno$ciami.



STANDARD 16
Wspolpraca personelu i rodzicow oparta na wzajemnym szacunku i otwartosci w celu
ksztaltowania spojnego Srodowiska rozwoju dzieci

Standard 16.1 Instytucja opieki ma okreslony system informowania rodzicow o realizacji
planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego za pomoca przynajmniej jednego kanalu
informacji:
1. Rodzice dzieci ucz¢szezajacych do ztobka majg staty dostep do informacji dotyczacych
realizacji planu OWE oraz organizacji dnia za posrednictwem aplikacji livekid;
2. W aplikacji udostepniany jest plan dnia oraz biezace informacje dotyczace pobytu
dziecka w placéwce;
3. Rodzicom regularnie przekazywane sg rowniez zdjecia dokumentujace realizacj¢ zajec,
zabaw 1 dzialan edukacyjno-opiekunczych;
4. Informacje o realizacji planu OWE przekazywane sa rowniez podczas codziennych
rozmow z rodzicami;
5. Wszystkie informacje przekazywane sg regularnie, w sposob przystepny i zrozumiaty
dla rodzicow oraz opiekunow prawnych.

Standard 16.2 Personel organizuje spotkania grupowe z rodzicami minimum raz do roku
W ztobku organizuje si¢ spotkania grupowe z rodzicami min. raz do roku.

Standard 16.3 Rodzice sg informowani o planowanych spotkaniach (indywidualnych i
grupowych) z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem

Rodzice beda informowani o planowanych spotkaniach (indywidualnych i grupowych) z co
najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem.

Standard 16.4 Okreslony jest sposob umozliwiajacy rodzicom skladanie wnioskow, uwag
lub skarg

Sposdb umozliwiajacy rodzicom sktadanie wnioskéw, uwag lub skarg zawarty jest w
zatgczniku nr 5 do niniejszych standardow.

Standard 16.5 Co najmniej raz w roku jest dokonywane badanie satysfakcji rodzicow
dotyczace panujacej atmosfery i relacji rodzicow z personelem instytucji opieki
1. W Ztobku co najmniej raz w roku przeprowadzane jest badanie satysfakcji rodzicow
dotyczace funkcjonowania placowki.
2. Badanie obejmuje w szczego6lnosci:
1) atmosferg panujaca w zlobku,
2) relacje rodzicoOw z personelem,
3) jako$¢ wspodtpracy i komunikacji,
4) jakos¢ opieki 1 wsparcia rozwoju dzieci,
5) organizacj¢ pracy placowki,
6) poziom zadowolenia z ustug §wiadczonych przez ztobek.
3. Badanie satysfakcji moze by¢ prowadzone w formie ankiety papierowej lub
elektronicznej. Wzor ankiety stanowi zalacznik nr 17 do niniejszych standardow.
4. Ankieta ma charakter anonimowy i zapewnia poufno$¢ udzielanych odpowiedzi.

Standard 16.6 Wyniki badania satysfakcji rodzicow sa uwzgledniane w modyfikacji pracy
instytucji opieki
1. Wyniki badania satysfakcji rodzicow ankiety analizuje personel.
2. Wnioski z badania sg uwzgledniane w modyfikacji pracy zlobka, w szczegolnosci w zakresie:
1) organizacji pracy;
2) komunikacji z rodzicami.
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3. Informacje o og6lnych wynikach badania oraz planowanych dziataniach jest przekazywana
rodzicom.
4. Ewentualne zmiany wprowadza si¢ z poczatkiem nowego roku ztobkowego na rok nastepny.

Standard 16.7 Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny podlega konsultacjom z
rodzicami dzieci, a w przypadku gdy w zlobku lub klubie dzieciecym zostala utworzona
rada rodzicow — z tg rada.

Plan OWE zostal skonsultowany z rodzicami przy podpisywaniu uméw. W kolejnych latach
bedzie omawiany na spotkaniach z rodzicami.

STANDARD 17
Tworzenie warunkéw umozliwiajacych rodzicom wilaczanie si¢ w zycie instytucji opieki

Standard 17.1 W instytucji opieki jest spisana lista spraw, w ktorych decyzje sa
konsultowane z rodzicami lub rada rodzicow, oraz spraw, w ktorych decyzje sa
podejmowane wspdlnie z rodzicami

Lista spraw, w ktorych decyzje sg konsultowane z rodzicami lub radg rodzicoéw, oraz spraw, w
ktorych decyzje sa podejmowane wspdlnie z rodzicami zawarta jest w zatgczniku nr 5 do
niniejszych standardow.

Standard 17.2 Sa okreSlone co najmniej trzy formy uczestnictwa rodzicow w Zzyciu
instytucji opieki
Formami uczestnictwa rodzicow sa w szczego6lnosci:

1. Udziat w spotkaniach grupowych i indywidualnych;

2. Wspottworzenie wydarzen 1 inicjatyw dla dzieci i rodzin;

3. Tworzenie, udziat w radzie rodzicéw i wspotpraca z nia;

4. Udzial w badaniach satysfakcji.

Standard 17.3 Rodzice maja miejsce, w ktorym moga zostawia¢ informacje dla innych
rodzicow

Miejsca, w ktorym moga zostawia¢ informacje dla innych rodzicow sa zawarte w zalaczniku
nr 5 do niniejszych standardow.

Standard 17.4 Sa okreslone zasady przebywania rodzicow na terenie instytucji opieki,
obejmujace zasady poruszania si¢ rodzicow w pomieszczeniach i na zewnatrz

Zasady przebywania rodzicéw na terenie ztobka sg zawarte w zataczniku nr 5 do niniejszych
standardow.

STANDARD 18
Tworzenie warunkow umozliwiajacych rodzicom wlaczanie si¢ w zycie instytucji opieki

Standard 18.1 Instytucja opieki udostepnia rodzicom materialy edukacyjne w zakresie
wychowania dzieci bez przemocy oraz ochrony ich przed przemoca i wykorzystywaniem
Placowka udostepnia rodzicom materialty edukacyjne dotyczace wychowania dzieci bez
przemocy oraz ochrony dzieci przed przemoca i wykorzystywaniem. Materiaty informacyjne
moga by¢ przekazywane w réznych formach:

1. Umieszczane na tablicy informacyjnej;

2. W formie ulotek i broszur przekazywane rodzicom;

3. Linkow do stron w aplikacji.

Standard 18.2 Instytucja opieki udostepnia rodzicom materialy informacyjne dotyczace
standardow ochrony maloletnich
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Standardy Ochrony Maloletnich w Ztobku w Nidzicy sa dostepne dla rodzicow i opiekunéow
prawnych na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Ztobka w Nidzicy oraz na tablicy
ogloszen.

Standard 18.3 Instytucja opieki wspiera rodzicow w nawigzaniu kontaktow ze
specjalistami spoza placowki
Placowka udostepnia kontakty do specjalistow na tablicy ogloszen.

Standard 18.4 Instytucja opieki udostepnia rodzicom inne niz wskazane powyzej
materialy dotyczace roznych aspektow rozwoju dzieci
1. Placowka udostgpnia rodzicom inne materialy edukacyjne dotyczace roznych aspektow
rozwoju dzieci m.in.:

1) rozwoju emocjonalnego i spotecznego;

2) rozwoju poznawczego i ruchowego;

3) wspierania samodzielnos$ci dziecka.
2. Materiaty sg dostosowane do wieku dzieci oraz potrzeb rodzin.
3. Materialy moga by¢ przekazywane rodzicom w réznych formach:

4. umieszczane na tablicy informacyjnej;

5. w formie ulotek i broszur przekazywane rodzicom;

6. linkow do stron w aplikacji.
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Zatgcznik nr 1 do Standardow
opieki nad dziecmi do lat 3

PROCEDURA PRZEBYWANIA OSOB DOROSLYCH INNYCH NIZ PERSONEL I
RODZICE NA TERENIE PLACOWKI

§1
1. Celem niniejszej procedury jest zapewnienie bezpieczenstwa dzieci, pracownikow Ztobka w
Nidzicy zwanego dalej ,,ztobkiem” oraz mienia placowki.
2. Procedura okresla zasady przebywania na terenie zlobka osob dorostych niebedacych
pracownikami ztobka ani rodzicami/opiekunami prawnymi dzieci.

§2
1. Procedura obowigzuje na terenie ztobka, w tym budynku i na placu zabaw.
2. Dotyczy wszystkich 0séb dorostych przebywajacych na terenie zlobka w celach innych niz
odbidr lub przyprowadzenie dziecka.

§3

1. Na terenie ztobka moga przebywaé osoby doroste inne niz personel i rodzice/opiekunowie
prawni wylacznie:

1) za zgoda dyrektora ztobka lub osoby przez niego upowaznione;j,

2) w okreslonym celu i czasie.
2. Do 0s6b, o ktorych mowa w ust. 1 zalicza si¢ w szczegdlnosci:

1) osoby upowaznione przez rodzicéw/opiekundéw prawnych do odbioru dziecka ze

zlobka,

2) pracownikow firm serwisowych i remontowych,

3) praktykantow,

4) zaproszonych gosci (np. prowadzacych zajecia),

5) inne osoby realizujace zadania na rzecz zlobka.

§4
1. Osoba dorosta inna niz personel i rodzicie/opiekunowie prawni zobowigzana jest do:

1) Uzycia dzwonka znajdujacego si¢ przy wejsciu do placowki, oznaczonego jako
»Sekretariat”, oraz oczekiwania na przybycie pracownika ztobka,

2) Przedstawienia si¢ pracownikowi placowki,

3) Podania celu wizyty.

2. Pracownik placowki:

1) Informuje dyrektora lub osobe upowazniong o przybyciu goscia,

2) Dyrektor lub osoba upowazniona podejmuje decyzje o mozliwosci wejscia osoby na
teren ztobka oraz wyznacza pracownika towarzyszacego osobie odwiedzajacej podczas
pobytu na terenie placowki.

3. Zabrania si¢ samodzielnego przemieszczania si¢ po terenie placowki bez opieki pracownika
za wyjatkiem wyznaczonej strefy wejsciowej ztobka znajdujace;j si¢ przy tablicy informacyjne;.
4. Osoby odwiedzajace musza bezwzglednie przestrzega¢ wszystkich procedur i regulaminéw
obowigzujacych w placowce.

§5
1. Osoby doroste inne niz personel i rodzice/opiekunowie prawni nie moga:
1) Fotografowac ani nagrywac na terenie placéwki bez wyraznej zgody dyrektora ztobka,
2) Wchodzi¢ do pomieszczen innych niz te, do ktdrych zostali skierowani,
3) Kontaktowac si¢ z dzie¢mi bez nadzoru personelu,
4) Zaktoca¢ normalnego funkcjonowania placowki.
2. Przed wyjsciem go$¢ zobowigzany jest poinformowac personel o zakonczeniu wizyty.
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§6

1. W sytuacji, gdy osoba odmawia podania swoich danych lub celu wizyty, zachowuje si¢
agresywnie lub wzbudza niepokdj, nie stosuje si¢ do polecen personelu, stanowi potencjalne
zagrozenie, nalezy:

1) Niezwlocznie powiadomi¢ dyrektora ztobka,

2) W uzasadnionych przypadkach wezwac Policje,

3) Zadbac o bezpieczenstwo dzieci i personelu.
2. Osoby naruszajace powyzszg procedur¢ mogg zosta¢ poproszone o natychmiastowe
opuszczenie terenu placowki. W przypadku powaznych naruszen osoba zarzadzajaca zastrzega
sobie prawo do:

1) Odmowy zgody na przyszie wizyty,

2) Podjecia odpowiednich krokéw prawnych.

§7
1. Odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie niniejszej procedury ponosi dyrektor ztobka.
2. Pracownicy zlobka zobowigzani sg do reagowanie w przypadku naruszenia zasad procedury,
3. Procedura podlega udost¢pnieniu pracownikom ztobka oraz osobom zainteresowanym.
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Zatgcznik nr 2 do Standardow
opieki nad dzieémi do lat 3

PROCEDURA PRZYPROWADZANIA
I ODBIERANIA DZIECI ZE ZLOBKA

§1
1. Celem niniejszej procedury jest ustalenie jednolitych zasad przyjmowania i odbierania dzieci
z instytucji.
2. Procedura ma zapewni¢ bezpieczenstwo dzieci umozliwi¢ szybkie reagowanie w sytuacja
zagrozenia bezpieczenstwa dziecka.

§2
1. Procedura obowigzuje caly personel instytucji opieki, niezaleznie od zajmowanego
stanowiska i1 formy zatrudnienia.
2. Wszyscy pracownicy instytucji opieki sg odpowiedzialni za znajomos¢ 1 przestrzeganie
procedury, a takze zwracanie rodzicom i osobom upowaznionym do odbioru dziecka uwagi na
wage przestrzegania procedury dla bezpieczenstwa dzieci.

§3
1. Za bezpieczenstwo dzieci w drodze do i ze ztobka odpowiadaja rodzice/opiekunowie prawni.
2. Dziecko nalezy przyprowadzi¢ do ztobka w czasie okreslonym w ramowym rozktadzie dnia
lub w innym czasie, po uprzednim poinformowaniu zlobka o pdzniejszym przybyciu dziecka.
3. Rodzic/opiekun prawny po wejsciu do placowki rozbiera dziecko w wyznaczonej szatni, a
nastepnie dzwoni odpowiednim dzwonkiem znajdujacym si¢ przy wejsciu do sali i oczekuje na
odbior dziecka przez opiekuna badz wyznaczonego przez dyrektora ztobka pracownika.
4. Opiekun nie ponosi odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo dziecka pozostawionego przez
rodzicow/opiekundw prawnych przed wejsciem, w szatni, przed zamknigtymi drzwiami sali.
5. Opiekun bierze pelng odpowiedzialnos$¢ za dziecko od momentu jego wejscia do sali.

§4
1. Rodzice/opiekunowie prawni maja obowigzek przyprowadza¢ do ztobka dziecko zdrowe,
czyste, ubrane w odziez adekwatng do pogody. Wszelkie dolegliwos$ci dziecka zobowiazani sg
zglasza¢ opiekunkom i udziela¢ wyczerpujacych informacji na ten temat.
2. Opiekun ma prawo odmoéwié¢ przyjecia dziecka, jesli jego stan wskazuje, Ze nie jest ono
zdrowe.

§5
1. Dziecko powinno by¢ odbierane z instytucji opieki przez jednego z rodzicow/opiekundéw
prawnych (o ile prawo do odebrania dziecka nie zostalo ograniczone na mocy rozstrzygni¢cia
wlasciwego organu) lub pisemnie upowazniong przez nich osobe petnoletnia, wskazang w
upowaznieniu do odbioru dziecka.
2. W przypadku ograniczenia lub pozbawienia praw rodzicielskich jednego z rodzicow,
instytucja opieki w trakcie wydawania dziecka jest zobligowana do postepowania zgodnie z
orzeczeniem/postanowieniem sgdu rodzinnego. Warunkiem zastosowania powyzszego jest
dostarczenie do zlobka przez rodzica/opiekuna prawnego aktualnego orzeczenia lub
postanowienia sadu okreslajacego sposdb sprawowania opieki nad dzieckiem.

§6
1. Wydanie dziecka osobie upowaznionej przez rodzicoOw nastapi po wczesniejszym okazaniu
przez taka osobg dowodu osobistego (wersja tradycyjna lub mDowod) lub innego dokumentu
ze zdjeciem potwierdzajgcego tozsamosc.
2. Opiekun jest zobowigzany do wylegitymowania osoby upowaznionej, a osoba upowazniona
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jest zobowigzana do okazania dokumentu potwierdzajacego tozsamosc.

3. Jesli okaze sig, ze dane nie s3 zgodne, opiekunka lub osoba wydajaca dziecko powiadamia
rodzicow/ prawnych opiekunéw i dyrektora placowki oraz nie wydaje dziecka do wyjasnienia
sprawy.

4. W przypadku telefonicznej prosby rodzica, w wyjatkowych sytuacjach losowych, jedynie
dyrektor jest upowazniony do weryfikacji danych osoby dzwoniacej i podjecia decyzji o
wydaniu dziecka. Dane osoby upowaznionej telefonicznie do odbioru dziecka (imi¢ i nazwisko,
seria i numer dowodu osobistego) przekazuje opiekunom danej grupy w celu umozliwienia im
wylegitymowania tej osoby. Zaistnialg sytuacje nalezy odnotowac.

§7
1. W przypadku nieodebrania dziecka i niemozno$ci nawigzania kontaktu z rodzicem lub
osobami uprawnionymi do odbioru dziecka, dyrektor placéwki lub inna osoba z personelu
wzywa policje.
2. Osobom bez pisemnego upowaznienia ztozonego osobiscie przez rodzicow dziecko nie
bedzie wydawane.

§8
1. W przypadku, gdy opiekun dziecigcy lub inny pracownik ztobka podejrzewa, ze dziecko ze
ztobka odbiera osoba begdaca pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych $rodkow
odurzajacych, opiekunka nie wydaje dziecka i jednocze$nie zawiadamia o zaistniatej sytuacji
innego dorostego czlonka rodziny, badz kolejna osobe upowazniona, ktérg zobowigzuje do
niezwlocznego odebrania dziecka ze Ztobka.
2. W przypadku odmowy odebrania dziecka przez inne osoby upowaznione do odbioru,
powiadamia o zaistnialej sytuacji dyrektora ztobka oraz jednostke policji.
3. Po rozpoznaniu przez Policje¢ sytuacji domowej dziecka dyrektor i Policja podejmujg decyzje
o dalszym postepowaniu w sprawie.
4. Po zakonczeniu dziatan interwencyjnych sporzadza notatke sluzbowa z zaistnialego
zdarzenia i przekazuje ja dyrektorowi.

§9
1. Odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie niniejszej procedury ponosi dyrektor ztobka.
2. Pracownicy ztobka zobowigzani s do reagowanie w przypadku naruszenia zasad procedury.
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Zatgcznik nr 3 do Standardow
opieki nad dziecmi do lat 3

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU CHOROBY DZIECKA

§1
Celem procedury jest zapewnienie szybkiego, jednolitego i skutecznego reagowania personelu
w sytuacji podejrzenia choroby dziecka, a takze ograniczenie ryzyka rozprzestrzeniania si¢
infekcji wérdd dzieci i personelu.
§2
1. Personel zobowigzany jest do stalego monitorowania stanu zdrowia dzieci oraz zwracania
szczegblnej uwagi na objawy mogace wskazywac na chorobe, takie jak:
1) goraczka, podwyzszona temperatura ciata (> 37,5°c);
2) wysypka, zaczerwienienie lub inne zmiany skorne;
3) kaszel, katar, dusznosci lub trudnosci w oddychaniu;
4) wymioty, biegunka;
5) dolegliwosci bolowe (np. glowy, brzucha), nadmierna drazliwos$¢;
6) ostabienie, apatia, nadmierna sennosc¢;
7) reakcje alergiczne lub odczyny po ukaszeniach owadow;
8) brak apetytu lub nagta zmiana zachowania dziecka.
2. W przypadku zauwazenia niepokojacych objawow chorobowych nalezy:
1) w miar¢ mozliwos$ci odizolowa¢ dziecko od grupy, zapewniajac mu opieke i poczucie
bezpieczenstwa;
2) niezwtocznie poinformowac pielegniarke ztobkowa.

§3
1. Pielegniarka dokonuje oceny stanu zdrowia dziecka oraz informuje dyrektora lub osobe
upowazniong o stanie dziecka.
2. Dyrektor, osoba upowazniona badz wyznaczony opiekun kontaktuje si¢ z
rodzicem/opiekunem w celu pilnego odbioru dziecka.
3. W uzasadnionych przypadkach pielggniarka podejmuje dziatania zgodne ze swoimi
kompetencjami zawodowymi.
4. Leki mogg by¢ podawane wylacznie przez pielegniarke 1 tylko na podstawie stosownych
zgod rodzica/opiekuna prawnego wyrazonych w karcie zdrowia dziecka.
6. W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka nalezy niezwtocznie wezwaé pomoc
medyczna.

§4
1. Kazdy przypadek podejrzenia choroby odnotowuje si¢ w Karcie informacyjnej o stanie
zdrowia dziecka (zatacznik nr 1 do niniejszej procedury).

§5
Personel dokonuje dziatan profilaktycznych m.in.:
1) regularne wietrzenie pomieszczen;
2) systematyczna dezynfekcja powierzchni, zabawek i sprzetow;
3) prowadzenie przez pielegniarke dziatan edukacyjnych w zakresie higieny;
4) ksztattowanie u dzieci nawykow higienicznych;
5) wspolpraca z rodzicami w zakresie zdrowia dzieci;
6) niedopuszczanie do placowki dzieci z objawami choroby;
7) dbanie przez personel o higiene osobistg i stan zdrowia.
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Zatgcznik nr 1 do Procedury
postepowania w przypadku choroby dziecka

KARTA INFORMACYJNA O STANIE ZDROWIA DZIECKA
(Wypehia pielggniarka/opiekun w przypadku pogorszenia stanu zdrowia dziecka)

1. Dane podstawowe:
Imig¢ 1 Nazwisko dZIeCKA: .......coueiviieiiieiieie e
GTUPA: ettt e et e et ee e e st e e e st ee e sstaeeeesnseeesessnsaeesenssaeeeennnes
Data i godzina wystapienia ObjJaWOW: .......cccecueeruieeriienieeniienieereeneneeneees
2. Opis stanu zdrowia (zaobserwowane objawy):
Goraczka / stan podgoraczkowy: ........... °C (godzina pomiaru: ........... )
Kaszel: (suchy / mokry / napadowy) ......ccccueeeviieeiiiieeieeeiieecee e
Katar: (wodnisty / @Sty / TOPNY) .ecveeevreerieniieeiienieeeeiieeieesireeveesveeneees
Zmiany skorne: (wysypka / krostki / zaczerwienienie) ............ccceceennee.
Problemy zotadkowe: (wymioty / biegunka — ile razy?) .......ccccccveeuneeee.
Zmiana zachowania: (apatia / ptaczliwo$¢ / brak apetytu / osowiato$¢)
INNE: .o
3. Podjete dzialania medyczne/pielegnacyjne:

O Izolacja dziecka od grupy (godzina: ........... )

O Oktady chtodzace / odpoczynek
D0 INNE e

(Przypomnienie: Pielegniarka w ztobku nie podaje lekow bez wyraznego zalecenia lekarza i
zgody rodzicow)

4. Kontakt z rodzicami/opiekunami:

OS0ba POWIAAOMIONA: ....eouvieiiiiiieeiiieiieeee ettt et ebee e e

Godzina kontaktu: ........... Sposob: (telefonicznie / SMS / aplikacja)

Godzina odebrania dziecka ze ztobka: ...........cccoeeviiiniiiiiiniii

5. Zalecenia dla rodzicow:
Z uwagi na powyzsze objawy, dziecko zostaje odestane do domu w celu:

= Konsultacji lekarskie;j.
= Obserwacji domowe;.
= Zapewnienia dziecku spokoju i regeneracji (dziecko nie jest w stanie funkcjonowac w

grupie).

Wazne: Powrot dziecka do ztobka jest mozliwy po catkowitym ustgpieniu objawow. W
przypadku chordb zakaznych placowka moze wymagac za§wiadczenia lekarskiego o braku
przeciwwskazan do uczgszczania do ztobka.

Podpis pielgegniarki/opiekuna: .........c..cocceeiiniininiininnennen.

Podpis rodzica odbierajagcego dziecko: ........ccceevvreeeeveennnen.
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Zatgcznik nr 4 do Standardow
opieki nad dziecmi do lat 3

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU CHOROBY
ZAKAZNEJ/'WSZAWICY W ZELOBKU

§1
Celem procedury jest:
1) zapewnienie bezpieczenstwa zdrowotnego dzieci, personelu i rodzicow w przypadku
wystapienia choroby zakaznej/wszawicy w Ztobku,
2) szybkie i skuteczne reagowanie na potencjalne zagrozenia epidemiczne,

§2
1. Procedura dotyczy chorob zakaznych, takich jak ospa wietrzna, rézyczka, odra, $winka,
grypa, COVID-19 lub inne choroby wymagajace izolacji tj. wszawica.
2. Procedura obejmuje dziatania prewencyjne, reakcje na przypadek choroby oraz powrot
dziecka do Ztobka.
3. Procedura uwzglednia udzial pielgegniarki Ztobkowej w ocenie stanu zdrowia dzieci i
podejmowaniu dziatan zgodnych z jej kompetencjami.

§3

1. Personel zobowiazany jest do stalego monitorowania stanu zdrowia dzieci oraz zwracania
szczegolnej uwagi na objawy mogace wskazywaé na chorobe, takie jak:

9) goraczka, podwyzszona temperatura ciata (> 37,5°c);

10) wysypka, zaczerwienienie lub inne zmiany skorne;

11) kaszel, katar, dusznosci lub trudno$ci w oddychaniu;

12) wymioty, biegunka;

13) dolegliwosci bolowe (np. gtowy, brzucha), nadmierna drazliwos¢;

14) ostabienie, apatia, nadmierna sennosc¢;

15) reakcje alergiczne lub odczyny po ukaszeniach owadow;

16) brak apetytu lub nagla zmiana zachowania dziecka.
2. W przypadku zauwazenia niepokojacych objawow wskazujacych na chorobe zakazna
nalezy:

1) W miare mozliwos$ci odizolowa¢ dziecko od grupy, zapewniajac mu opieke i poczucie

bezpieczenstwa;
2) Niezwlocznie poinformowaé o podejrzeniu choroby zakaZnej pielegniarke Ztobkowa
oraz dyrektora ztobka;

3) Pielggniarka dokonuje oceny stanu zdrowia dziecka.
4. Dyrektor ztobka lub pielggniarka (za wiedzg dyrektora) niezwlocznie informuje telefonicznie
rodzicow lub opiekunéw prawnych dziecka o zaistniatej sytuacji i obowigzku odbioru dziecka.
5. Dyrektor ztobka podejmuje decyzj¢ o zgltoszeniu podejrzenia do Panstwowego Powiatowego
Inspektora Sanitarnego.
6. Nalezy stosowac¢ si¢ do zalecen sanepidu dotyczacych postgpowania z grupg (w tym:
kwarantanna, dezynfekcja).
7. Dyrektor ma obowigzek poinformowania rodzicow o przypadku wystgpienia choroby
zakaznej w ztobku (z zachowaniem RODO).

§4
1. W przypadku podejrzenia wystgpienia choroby zakaznej podejmuje si¢ dziatania
prewencyjne tj. natychmiastowa dezynfekcja pomieszczen, zabawek 1 powierzchni
dotykowych.
2. Personel wysyta zalecenia dotyczace objawdw 1 postgpowania w domu opracowane lub
skonsultowane z pielggniarka.
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§5

1. Warunkiem powrotu dziecka jest przedstawienie zaswiadczenia lekarskiego
potwierdzajacego brak zagrozenia epidemiologicznego.

2. W uzasadnionych przypadkach pielggniarka moze dokona¢ wstepnej oceny stanu zdrowia
dziecka po jego powrocie do Zlobka.

§6

Obowigzki Personelu

1)

2)
3)

4)

Regularne szkolenia z rozpoznawania choréb zakaznych (min. raz w roku) - z udzialem
pielegniarki lub specjalisty;

Monitorowanie stanu zdrowia dzieci w trakcie codziennych zaje¢;

Wspoélpraca z pielggniarka w zakresie oceny objawdéw i1 podejmowania dziatan
zdrowotnych;

Wspotpraca z Rodzicami.

§7

W przypadku wystapienia wszawicy:

1)
2)

3)
4)

5)

Po zauwazeniu wszy udziecka opiekun niezwlocznie powiadamia rodzicow
/opiekunow prawnych dziecka i dyrektora ztobka oraz pielggniarke.

Pielegniarka potwierdza wystgpowanie wszawicy oraz udziela zalecen dotyczacych
dalszego postepowania.

Rodzice maja obowiazek odebra¢ dziecko ze zlobka najszybciej jak to jest mozliwe.
Obowiazek wykonania zabiegow w celu skutecznego usunig¢cia wszawicy spoczywa
na rodzicach/prawnych opiekunach.

Dyrektor ma obowiazek poinformowania rodzicoOw o przypadku wystapienia wszawicy
w ztobku.
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Zalgcznik nr 5 do Standardow
opieki nad dziecmi do lat 3

ZASADY WSPOLPRACY Z RODZICAMI

§1
1. Rodzice maja prawo do:
1) informacji o wartosciach, planie opiekunczo — wychowawczo - edukacyjnym
realizowanym podczas pracy z dzie¢mi, organizacji Ztobka,
2) uzyskiwania rzetelnych i1 biezacych informacji o dziecku,
3) udziatu w konsultacjach indywidualnych,
4) niezwlocznego otrzymania informacji o incydentach zagrazajacych zdrowiu dziecka,
takich jak wypadki, choroby zakazne i in.,
5) zglaszania uwag, wnioskow i skarg.
2. Rodzice sg zobowigzani do:
1) terminowego uiszczania optat za §wiadczenie ushug,
2) niezwlocznego informowania personelu ztobka o zmianie danych kontaktowych, w tym
danych os6b upowaznionych do odbioru dziecka ze ztobka,
3) przekazywania prawdziwych informacji o dziecku (zdrowie, rozwdj, nawyki),
4) informowania o zmianach wptywajacych na funkcjonowanie dziecka,
5) przestrzegania zasad organizacyjnych, procedur, regulaminéw (m.in. godziny
przyprowadzania/odbioru, informowania o nieobecnosci dziecka),
6) wspolpracy z personelem dla dobra dziecka.

§2
1. Placowka ma prawo do:
1) oczekiwania wspolpracy opartej na szacunku i zaufaniu,
2) wymagania przestrzegania regulaminow i zasad,
3) otrzymywania pelnych informacji o dziecku,
4) podejmowania decyzji organizacyjnych i opiekunczych,
5) odmowy dziatan sprzecznych z dobrem dziecka lub prawem,
6) ochrony dobrego imienia placowki 1 pracownikow.
2. Placowka zobowiazuje si¢ do:
1) zapewnienia dziecku bezpieczefistwa i odpowiednich warunkow,
2) wspolpracy z rodzicami w formie partnerstwa,
3) informowania o waznych sprawach dotyczacych dziecka,
4) zachowania poufnosci i ochrony danych,
5) rzetelnego i terminowego reagowania na zgloszenia.

§3

1. Rodzice mogg przebywac wytacznie w wyznaczonych przestrzeniach, tj.:

1) sekretariat;

2) szatnia;

3) korytarz.
2. Pozostate pomieszczenia ztobka, w tym sale zabaw, zaplecze oraz pomieszczenia socjalne,
sa niedostepne dla rodzicéw bez wyraznej zgody lub zaproszenia dyrektora badz personelu.
3. Ograniczenie dostepu do czes$ci pomieszczen wynika z koniecznosci zapewnienia dzieciom
bezpieczenstwa oraz komfortu codziennego funkcjonowania.
4. Wstep do sal zabaw mozliwy jest tylko na zaproszenie personelu ztobka, np. w przypadku
wydarzen organizowanych przez placéwke. Kazdorazowe wejscie rodzica do sali musi
odbywac si¢ pod nadzorem personelu.
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5. Rodzice moga przebywa¢ na terenie placu zabaw wylacznie podczas wydarzen
organizowanych przez ztobek. Na co dzien teren przeznaczony jest wylacznie dla dzieci i
pracownikow.

§4

1. Rodzice zobowigzani sa do poszanowania prywatnosci wszystkich dzieci oraz pracownikow
placowki.

1) Zabrania si¢ wykonywania zdj¢¢, nagrywania filmow oraz utrwalania wizerunku dzieci

lub personelu bez uprzedniej zgody:

2) pracownikow ztobka,

3) rodzicow dzieci, ktorych wizerunek moglby zosta¢ utrwalony.
2. Wszelkie dziatania powinny by¢ zgodne z zasadami ochrony danych osobowych oraz
dobrem dzieci.

§5

1. Placowka podejmuje decyzje samodzielnie w sprawach:

1) Organizacji pracy personelu oraz podzialu obowigzkows;

2) Realizacji obowigzujacych przepiséw 1 standardéw opieki;

3) Zapewnienia bezpieczenstwa dzieciom,;

4) Reagowania w sytuacjach nagtych i kryzysowych;

5) Organizacji dnia dziecka wynikajacej w potrzeb grupy;

6) Doboru metod pracy opiekunczo- wychowawczo- edukacyjnej;

7) Decyzji kadrowych.
2. Konsultacjom z rodzicami i Radg Rodzicéw podlegaja w szczegdlnosci:

1) Kierunki wspoétpracy z rodzicami;

2) Organizacja wydarzen i spotkan z rodzicami;

3) Propozycje zmian w planie opiekunczo- wychowawczo- edukacyjnym;

4) Planowanie dziatan wspierajacych adaptacje dzieci;

5) Sposoby komunikacji z rodzicami;

6) Propozycje tematéw warsztatow 1 spotkan dla rodzicow;

7) Dziatania integrujace spoteczno$¢ ztobka;

8) Wnioski wynikajace z badania satystfakcji rodzicow;

9) Organizacja przestrzeni dostgpnej dla rodzicow.
3. Wspolne decyzje podejmowane sg w szczegolnosci w sprawach:

1) Form i tematéw wydarzen integrujacych rodziny 1 dzieci,

2) Inicjatyw spotecznych 1 prorodzinnych realizowanych na terenie placowki;

3) Dziatan wzmacniajacych atmosfer¢ wspotpracy;

4) Wyboru dodatkowych, dobrowolnych dziatan adresowanych do rodzin;

5) Form konsultowania planu opiekunczo- wychowawczo- edukacyjnego;

6) Wspodtdecydowanie nie dotyczy spraw zwigzanych z bezpieczehstwem, prawem i

organizacja pracy personelu.

§6

1. W Zlobku funkcjonuja rézne formy wspotpracy i komunikacji z rodzicami/opiekunami
prawnymi, zapewniajace sprawny przeptyw informacji oraz wspierajace dobro dziecka:

1) Bezposrednie rozmowy z rodzicami umozliwiajg biezaca komunikacje w sprawach
organizacyjnych, porzadkowych oraz dotyczacych codziennego funkcjonowania
dziecka. Kroétkie informacje przekazywane sg podczas przyprowadzania i odbierania
dziecka ze ztobka.

2) Sprawy dotyczace rozwoju dziecka, trudnosci wychowawczych lub innych istotnych
kwestii omawiane sg podczas indywidualnych spotkan.

3) Do przekazywania ogloszen, informacji oraz biezacej komunikacji z rodzicami
wykorzystywana jest aplikacja LIVEKID. Za jej posrednictwem rodzice moga zgtaszac¢
nieobecnosci dziecka, kontaktowac¢ si¢ z opiekunami, sekretariatem oraz dyrektorem
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ztobka, a takze otrzymywac informacje dotyczace funkcjonowania placowki i
codziennych aktywnos$ci dziecka. Dodatkowo na terenie ztobka znajduje si¢ tablica
ogloszen, na ktorej zamieszczane sg informacje dotyczace m.in. jadtospisow.
2. W komunikacji z rodzicami stosuje si¢ nastgpujace zasady:

1) Personel utrzymuje kontakt z rodzicami w sposob zyczliwy, profesjonalny i rzeczowy.

2) Komunikacja powinna by¢ uprzejma, profesjonalna, pozbawiona emocjonalnych ocen.

3) Komunikacja opiera si¢ na wzajemnym szacunku, dyskrecji i poufnosci informacji.

4) W sprawach wymagajacych delikatnosci lub dhuzszej rozmowy, zalecane sg spotkania
indywidualne (po wczesniejszym umowieniu si¢).

5) Wszelkie rozmowy powinny by¢ prowadzone w sposob dyskretny, z zachowaniem
poufnosci.

6) Personel nie omawia zachowania i rozwoju dzieci w obecnos$ci 0sob trzecich.

§7
W Zlobku rodzice moga zostawia¢ informacje dla innych rodzicow na odpowiednio oznaczonej
tablicy informacyjnej w strefie wejSciowej do zlobka. Informacje umieszczane przez rodzicow
nie mogg narusza¢ dobr osobistych, przepiséw prawa ani zasad bezpieczenstwa.

§8
1. W przypadku watpliwosci lub nieporozumien, rodzic powinien w pierwszej kolejnosci
zwrdcic sie do opiekuna grupy.
2. Jesli problem nie zostanie rozwigzany, kolejnym krokiem jest kontakt z dyrektorem
placowki. Wszystkie sprawy trudne sa rozwigzywane w atmosferze wzajemnego szacunku i z
zachowaniem poufnosci.

§9

Rodzice lub opiekunowie prawni dzieci majg prawo do sktadania skarg, wnioskoéw 1 zastrzezen
dotyczacych dziatalnosci ztobka.
2. Pracownikiem odpowiedzialnym za przyjmowanie i rejestrowanie uwag, wnioskow 1 skarg
jest pracownik sekretariatu.
3. Skargi, wnioski oraz zastrzezenia mozna sktada¢ w formie:

1) pisemnej w formie papierowej w sekretariacie Ztobka,

2) listownie na adres: Ztobek w Nidzicy, ul. 1 Maja 36A, 13-100 Nidzica,

3) poczty elektroniczng na adres mailowy Ztobka: zlobek@nidzica.pl.
4. Rozpatrzenie skargi lub wniosku nastgpuje nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia ich
wplywu. O sposobie zatatwienia sprawy wnioskodawca jest informowany w formie wlasciwej
dla sposobu zlozenia skargi lub wniosku.
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Zatgcznik nr 6 do Standardow
opieki nad dziecmi do lat 3

ANKIETA ADAPTACYJNA RODZICA

Dane dziecka

Imig i nazwisko dziecka: ..........ccooveevieieinieinieiiciceeeeee
Data urodzenia: .........cccceeveeveeecienieseeseeeee wiek (w miesigcach)
GIUPA: .oiiieieieeeeeeee e

Data rozpoczecia pobytu w ztobku: ........ccovveeeiieeiininnnn.

1. Rytm dnia dziecka

1) O ktorej godzinie dziecko zwykle wstaje?
L] przed 6.00 O 6.00—7.00 L po 7.00

2) Czy dziecko $pi w ciagu dnia?

[ tak [ nie

Jesli tak — o jakiej porze i jak dlugo?

3) Jak dziecko zasypia najlatwiej?
[] samodzielnie
[J przy obecnosci dorostego

[ przy przytulaniu / gtaskaniu

(1 100€ (JAKIE?) ettt

2. Jedzenie

1) Czy dziecko je samodzielnie?

[ tak L1 czesciowo L1 wymaga pomocy

2) Czy dziecko korzysta z:

[ butelki LI kubka niekapka [1 kubka otwartego

3) Czy wystepuja alergie pokarmowe lub nietolerancje?

O nie
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[ tak (jakie?)

3. Higiena i samoobsluga

1) Czy dziecko korzysta z pieluch?

[J tak [ nie [J w trakcie odpieluchowania

2) Czy dziecko sygnalizuje potrzeby fizjologiczne?

[ tak [J czasami [ nie

3) Czy dziecko pozwala na czynnosci pielggnacyjne (przewijanie, mycie)?
[J bez trudnosci L] z oporem [ wymaga czasu / oswajania

4. Komunikacja i emocje

1) W jaki sposob dziecko najczesciej komunikuje swoje potrzeby?
[J stowami [ pojedynczymi stowami [ gestami [ ptaczem

2) Jak dziecko reaguje na nowe osoby i miejsca?

[J spokojnie [1 z niepewnoscia L1 ptaczem / wycofaniem

3) Co najczesciej pomaga dziecku si¢ uspokoié?

L] przytulenie
] rozmowa

[1 ulubiona zabawka / przedmiot

5. Relacje i zabawa
1) Czy dziecko miato wczesniej kontakt z innymi dzie¢mi?
[ tak [ nie

2) Jak najchetniej si¢ bawi?

[0 samodzielnie
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[J obok innych dzieci
[J z dorostym

3) Ulubione zabawy, zabawki, aktywnosci:

6. Czy jest cos, o czym powinniSmy wiedzie¢, aby lepiej wspieraé¢ dziecko w adaptacji?
(np. I¢ki, szczegdélne potrzeby, wazne rytualy domowe)

Podpis rodzica/opiekuna: ...........ccccueeeveerieecieenieeieeenenn,

Data: ..o
Uwaga dla rodzicow

Ankieta adaptacyjna ma na celu lepsze poznanie potrzeb dziecka 1 ulatwienie mu bezpiecznego,
spokojnego rozpoczecia pobytu w zlobku. Zebrane informacje s3 wykorzystywane wytacznie
przez personel placowki w celu dostosowania opieki do indywidualnych potrzeb dziecka i
podlegaja ochronie zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
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Zatgcznik nr 7 do Standardow opieki
nad dziec¢mi do lat 3

ZASADY ORGANIZACJI PRACY,,UMOZLIWIAJACE PERSONELOWI POZA
BEZPOSREDNIA PRACA Z DZIECMI WYKONYWANIE W RAMACH CZASU
PRACY TAKICH CZYNNOSCI, JAK:

1. udzial w wewnetrznych spotkaniach;
2. udziat w szkoleniach wewnetrznych lub zewnetrznych;
3. przeprowadzanie samooceny swojej pracy;
4. omawianie i planowanie pracy w ramach planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego;
5. komunikowanie si¢ z rodzicami;
6. monitorowanie rozwoju dziecka zgodnie z ustalonym w instytucji opieki systemem.
LP Dziatanie Ramy czasowe [lo$¢ godzin w Kiedy
miesigcu

1 . . W czasie

udzial w wewnetrznych 2 godziny
. o . 2 odpoczynku

spotkaniach; miesiccznie A
dzieci

2 | udziat w szkoleniach . .

. Poza godzinami

wewnetrznych lub 10 godzin na rok 1 o

. pracy z dzie¢mi

zewnetrznych;

3 rzeprowadzanie samoocen W czasie
przepr y 10 godzin na rok 1 odpoczynku
swojej pracy Do

dzieci
4 | omawianie i planowanie pracy . W czasie
S 1 godzina 2 razy
w ramach planu opiekunczo- . 8 odpoczynku
. w tygodniu S
wychowawczo-edukacyjnego dzieci

> komunikowanie si¢ z 2 godziny Rano h.lb po

. g . 8 potudniu, poza
rodzicami; tygodniowo Co
praca z dzie¢mi

6 | monitorowanie rozwoju dziecka W czasie
zgodnie z ustalonym w 15 minut dziennie 5 odpoczynku
instytucji opieki systemem. dzieci
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Zatgcznik nr 8 do Standardow opieki
nad dziec¢mi do lat 3

PROCEDURA WDRAZANIA NOWYCH PRACOWNIKOW W ZLOBKU

§1
Celem procedury jest ustalenie jasnego i spdjnego sposobu postepowania podczas
przyjmowania i adaptacji nowych pracownikéw w Ztobku. Proces ten ma na celu zapewnienie,
ze nowi pracownicy ptynnie wdroza si¢ w funkcjonowanie placéwki, zrozumieja jej wartosci,
zasady 1 procedury, a takze otrzymaja niezbedne wsparcie, aby modc jak najszybciej i
najefektywniej podja¢ swoje obowigzki.

§2
1. Procedura dotyczy wszystkich nowo zatrudnianych pracownikéw, niezaleznie od stanowiska
i formy zatrudnienia.
2. Procedura obowigzuje od momentu podjecia decyzji o zatrudnieniu nowego pracownika do
konca ustalonego okresu adaptacyjnego.

§3

1. Osoba kierujaca zlobkiem jest odpowiedzialna za:
1) zapewnienie, ze proces rekrutacji i selekcji nowych pracownikow jest zgodny z prawem
i polityka instytucji opieki;
2) wyznaczenie opiekuna/mentora dla nowego pracownika stosownie do jego/jej zakresu
obowigzkow;
3) nadzorowanie przebiegu procesu adaptacji;
4) zapewnienie niezbednych szkolen 1 materiatow dla nowego pracownika.
2. Wyznaczony opiekun jest odpowiedzialny za:
1) wprowadzenie nowego pracownika w obowigzki;
2) monitorowanie postepow nowego pracownika;
3) udzielanie biezacego wsparcia 1 informacji zwrotnych;
4) bycie pierwszym punktem kontaktu dla nowego pracownika w przypadku pytan,
watpliwosci;
5) wspieranie nowego pracownika w integracji z zespotem.

§4
1. Przed rozpoczeciem pracy:

1) Dyrektor zlobka lub inna wyznaczona osoba przygotowuje niezbedne dokumenty
(umowa, opis stanowiska itp.), a takze zestaw materiatbw wprowadzajacych;

2) Dyrektor Ztobka zapoznaje pracownika z zestawem materialow wprowadzajacych
(zakres obowiazkow, regulaminy, procedury, Plan OWE itp.);

3) Dyrektor Ztobka wyznacza do§wiadczonego opiekuna dla nowego pracownika;

4) Dyrektor Zlobka przygotowuje plan wdrozZenia, przedstawia pracownika zespolowi
oraz ustala godziny pracy.

2. Pierwszego dnia pracy:
1) Wyznaczony opiekun przeprowadza nowego pracownika po placdéwce, pokazujac
kluczowe pomieszczenia i objasniajac ich funkcje;
2) Przekazuje nowemu pracownikowi przygotowane materiaty.
3. W pierwszym tygodniu pracy:
1) Nowy pracownik uczestniczy w serii szkolen wprowadzajacych (BHP, procedury,
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2)
3)

4)
)

regulaminy;

itp.);

Opiekun stopniowo wprowadza nowego pracownika w obowigzki, poczatkowo pod
Scistym;

nadzorem,;

Opiekun jest do dyspozycji nowego pracownika, stuzac rada 1 wsparciem.

4. Pod koniec pierwszego tygodnia pracy przetozony przeprowadza pierwsza rozmowe z
nowym pracownikiem, aby omoéwi¢ wrazenia, watpliwos$ci, dalsze kroki.

§5

1. W okresie adaptacyjnym (1-2 miesigce, w zaleznosci od stanowiska) — formalnie okres
probny:

1)
2)
3)

4)
5)

Nowy pracownik stopniowo przejmuje wszystkie obowigzki przypisane do jego
stanowiska;

Przetozony monitoruje postepy, udziela informacji zwrotnych, wspolnie z
pracownikiem identyfikuje obszary do rozwoju;

Opiekun wspiera integracje nowego pracownika z zespotem;

Nowy pracownik uczestniczy w dodatkowych szkoleniach zgodnie z potrzebami;
Przetozony dokumentuje przebieg okresu adaptacyjnego.

§6

1. Przetozony przeprowadza formalng ocen¢ koncowa, omawiajac z pracownikiem jego
postepy, mocne strony, obszary do dalszego rozwoju;

2. W oparciu o oceng, przelozony decyduje o zakonczeniu okresu adaptacyjnego i petnym
wdrozeniu pracownika lub przedtuzeniu okresu adaptacji;

§7

1. Plan wdroZenia nowego pracownika:

1)
2)
3)

Notatki z nieformalnych rozmoéw w trakcie okresu adaptacyjnego;
Dokumentacja szkolen, w ktorych uczestniczyl nowy pracownik;
Ocena koncowa po zakonczeniu okresu adaptacyjnego.
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Zatgcznik nr 9 do Standardow opieki
nad dziec¢mi do lat 3

ORGANIZACJA NADZORU REALIZACJI PLANOW OWE

§1

1. Dyrektor Ztobka w Nidzicy sprawuje biezacy nadzor nad realizacja Planoéw OWE poprzez
regularng wspolprace z personelem oraz monitorowanie jako$ci prowadzonych dziatan
opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnych.
2. Nadzo6r nad realizacja Planu Opiekunczo-Wychowawczo-Edukacyjnego prowadzony jest w
szczegbdlnosci poprzez:

1) obserwacje zaje¢ prowadzonych z dzie¢mi;

2) przekazywanie personelowi informacji zwrotnej dotyczacej pracy z dzie¢mi;

3) samoocen¢ pracy personelu z wykorzystaniem przygotowanych arkuszy lub

kwestionariuszy.

§2
Obserwacje zaje¢ z dzie¢mi

1. Obserwacje zaje¢ prowadzone sa regularnie przez Dyrektora Ztobka i maja charakter
wspierajacy oraz rozwojowy. Ich celem jest monitorowanie realizacji Planu Opiekunczo-
Wychowawczo-Edukacyjnego, jako$ci organizowanych zaj¢¢ oraz sposobu pracy personelu z
dzie¢mi.
2. Obserwacja zaj¢¢ prowadzona jest z poszanowaniem naturalnego przebiegu pracy z dzie¢mi
1 obejmuje w szczegodlnosci:

1) wczesniejsze uzgodnienie terminu obserwacji z opiekunem;

2) przedstawienie celu i zasad obserwacji;

3) zapewnienie dyskretnego przebiegu obserwacji bez zaktdcania pracy opiekuna i dzieci,

4) prowadzenie obserwacji zgodnie z ustalonym planem oraz dokumentowanie

zaobserwowanych dziatan 1 sytuacji.

3. Dyrektor moze organizowac regularne spotkania z personelem, odbywajace si¢ nie rzadziej
niz raz w tygodniu, podczas ktorych omawiana jest realizacja planu, osiggni¢cia dzieci,
pojawiajace si¢ trudno$ci oraz potrzeby w zakresie dalszej pracy i ewentualnych modyfikacji
dziatan.

§3

Informacja zwrotna dla personelu

1. Po przeprowadzonej obserwacji Dyrektor przekazuje opiekunowi informacje zwrotng
dotyczaca pracy z dzie¢mi, nie pdzniej niz w terminie 2 dni od dnia obserwacji.
2. Informacja zwrotna przekazywana jest w warunkach zapewniajacych komfort i poufnos¢
rozmowy oraz ma na celu wspieranie rozwoju zawodowego personelu i podnoszenie jakosci
pracy placowki.
3. Informacja zwrotna obejmuje w szczegolnosci:

1) wskazanie mocnych stron pracy opiekuna;

2) omowienie obszar6w wymagajacych wsparcia lub dalszego rozwoju;

3) analiz¢ zaobserwowanych sytuacji 1 sposobodw pracy z dziec¢mi;

4) wspolne ustalenie dzialan wspierajacych rozwoj kompetencji zawodowych opiekuna.

§4
Samoocena pracy personelu
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1. Personel Ztobka dokonuje okresowej samooceny swojej pracy w zakresie realizacji Planu
Opiekunczo-Wychowawczo-Edukacyjnego.

2. Samoocena prowadzona jest z wykorzystaniem arkuszy samooceny lub kwestionariuszy
obowigzujacych w placowce (zataczniki do planu OWE) i obejmuje analize r6znych obszarow
pracy z dzie¢mi, wspotpracy z rodzicami oraz organizacji procesu opiekunczo-wychowawczo-
edukacyjnego.

3. Wyniki samooceny, obserwacji oraz przekazywanej informacji zwrotnej wykorzystywane
sa do doskonalenia jakosci pracy Zlobka, planowania dziatan rozwojowych oraz
dostosowywania realizowanych dziatan do potrzeb dzieci i rodzin
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Zatgcznik nr 10 do Standardow opieki
nad dziec¢mi do lat 3

SYSTEM ORGANIZACJI I REALIZACJI SZKOLEN
WEWNETRZNYCH/ZEWNETRZNYCH

§1
Diagnoza potrzeb szkoleniowych

1. W kazdym roku, w terminie ustalonym przez ztobek w Nidzicy, dyrektor przeprowadza
diagnoze potrzeb szkoleniowych personelu.

2. Diagnoza opiera si¢ na: wynikach obserwacji pracy personelu, analizie dokumentacji,
arkuszach samooceny personelu, rozmowach rozwojowych z pracownikami itp.

3. Kazdy pracownik ma prawo zglosi¢ swoje indywidualne potrzeby i propozycje szkolen.

4. Dyrektor ztobka analizuje aktualne priorytety rozwojowe instytucji opieki.

§2
Opracowanie planu doskonalenia

1. Na podstawie diagnozy potrzeb dyrektor opracowuje roczny plan doskonalenia
zawodowego.

2. Plan zawiera tematyke szkolen, formy (wewngtrzne/zewnetrzne), proponowanych
prowadzacych, terminy.

3. Plan jest konsultowany z pracownikami, ich propozycje i uwagi s3 w miar¢ mozliwosci
uwzgledniane.

§3
Realizacja planu

1. Na szkolenia zewnetrzne pracownicy sg delegowani zgodnie z planem 1 zidentyfikowanymi
potrzebami.

2. Dyrektor zapewnia finansowanie (w catosci lub czg$ci) 1 organizuje zastepstwa na czas
nieobecnosci pracownika.

3. Kazdy pracownik moze tez z wlasnej inicjatywy wzig¢ udzial w szkoleniu/kursie/studiach
zgodnych z jego potrzebami rozwojowym oraz potrzebami Ztobka w Nidzicy. Dyrektor, w
miar¢ mozliwo$ci, wspiera te inicjatywy organizacyjnie i finansowo.

4. Po kazdym szkoleniu jego uczestnicy dzielg si¢ zdobyta wiedza z reszta zespotu (na zebraniu,
przez materialy itp.).

5. Zdobyte w ramach szkolen kompetencje sa sukcesywnie wdrazane do codziennej pracy, a
ich efekty monitorowane.

§4

Ewaluacja i dokumentowanie
1. Po zakonczeniu roku osoba kierujaca instytucja dokonuje ewaluacji zrealizowanego planu
doskonalenia zawodowego.
2. Ocenia skuteczno$¢ przeprowadzonych dziatan, ich wptyw na jako$¢ pracy instytucji opieki.
3. Wykorzystuje do tego obserwacje, rozmowy z pracownikami, ankiety ewaluacyjne itp.
4. Wnioski z ewaluacji s3 wykorzystywane do planowania doskonalenia na kolejny rok.
5. Caty proces doskonalenia jest dokumentowany: plan, listy obecnosci na szkoleniach,
certyfikaty, ewentualnie materiaty szkoleniowe, notatki z wewnetrznego dzielenia si¢ wiedza,
raport ewaluacyjny.
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Zatgcznik nr 11 do Standardow opieki
nad dziec¢mi do lat 3

SYSTEM WEWNETRZNEJ KOMUNIKACJI

§1
Zasady ogolne

1. Ztobek jest miejscem, gdzie szanowana jest godno$é kazdej osoby, wspiera personel w
osigganiu satysfakcji zawodowej oraz rozwijaniu relacji opartych na wzajemnym szacunku.

2. Wspolng odpowiedzialnoscig wszystkich zatrudnionych jest stworzenie systemu, ktory
wspiera efektywng prace i spetnia potrzeby zawodowe wszystkich pracownikow.

3. Te same wartos$ci, ktore odnoszg si¢ do dzieci, majg rowniez zastosowanie w interakcjach
migdzy dorostymi w pracy.

§2
Obowigzki Dyrektora wobec pracownikow i wspélpracownikéw

1. Dyrektor docenia wktad pracownikéw i wspolpracownikéw w dziatania Ztobka i nie
podejmuje dziatan negatywnie wplywajacych na ich reputacj¢ lub ostabiajacych ich relacje
z innymi osobami.

2. W sytuacji, kiedy osoba kierujagca Ztobkiem ma obawy dotyczace profesjonalnego
zachowania pracownika lub wspotpracownika, najpierw informuje jego o swojej trosce,
a nastepnie podejmuje probe rozwigzania sprawy kolegialnie i w sposob poufny.

3. Dyrektor doktada wszelkich staran, aby wszyscy mogli otwarcie wyraza¢ poglady bazujac na
wlasnych doswiadczeniach, a nie pogtoskach czy opiniach innych osob.

4. Dyrektor nie krytykuje pracownika ze wzgledu na ple¢, rase, pochodzenie narodowe,
przekonania religijne lub inne przynalezno$ci, wiek, stan cywilny/strukture rodziny,
niepetnosprawnos¢ lub orientacje ptciowa.

§3

Zasady etyczne w relacjach personel-personel

1. Personel odnosi si¢ do siebie z szacunkiem, zyczliwoscig 1 zachowaniem kultury osobiste;.
2. Pracownicy wspotpracuja ze sobg w atmosferze wzajemnego wsparcia 1 odpowiedzialnos$ci
za dobro dzieci.

3. Komunikacja miedzy personelem odbywa si¢ w sposob spokojny, rzeczowy 1 z
poszanowaniem godnos$ci drugiej osoby.

4. Personel przestrzega zasad poufnosci dotyczacych informacji o dzieciach, rodzicach oraz
sprawach organizacyjnych placowki.

6. Personel dba o terminowe przekazywanie waznych informacji zwigzanych z organizacja
pracy oraz opiekg nad dzie¢mi.

§4

Droga rozwiazywania konfliktow mi¢dzy pracownikami

1. Jesli osoba z personelu ma problem zwigzany z zachowaniem wspotpracownika, a dobrostan
dzieci nie jest zagrozony, to w pierwszej kolejnosci stara si¢ rozwigza¢ problem z tg osoba.
Jesli ta droga zawiedzie, zwraca si¢ do dyrektora ztobka z prosba o pomoc.

2. Jesli w wyniku konfliktu interes dziecka jest zagrozony, to kazdy pracownik ktory zauwazy
problem jest zobowigzany do niezwtocznego przekazania informacji o nim przetozonym.
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§5
Sposoby wzajemnej wymiany informacji na temat pracy

System komunikacji wewng¢trznej, obejmuje takie elementy jak:

1) Spotkania zespolu odbywajace si¢ w miarg potrzeb, stuzagce omawianiu biezacych
spraw organizacyjnych, planowaniu dzialan oraz wymianie informacji dotyczacych
dzieci i funkcjonowania placowki;

2) Wykorzystywanie srodkéw komunikacji elektronicznej (telefon, e-mail, aplikacja) w
celu szybkiego przekazywania informacji oraz usprawnienia wspotpracy miedzy
pracownikami;

3) Jasne zasady komunikowania si¢ w sytuacjach trudnych i konfliktowych, oparte
na spokojnej rozmowie, wzajemnym szacunku oraz poszukiwaniu wspolnych
rozwigzan.
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Zatgcznik nr 12 do Standardow
opieki nad dziecmi do lat 3

KODEKS ETYCZNY ZLOBKA W NIDZICY

§1
Postanowienia ogolne

1. Kodeks Etyczny Ztobka w Nidzicy okresla zasady etycznego postepowania pracownikow
wobec dzieci, rodzicéw oraz wspolpracownikow.
2. Celem Kodeksu jest zapewnienie dzieciom bezpieczenstwa, poszanowania ich praw oraz
stworzenie warunkdéw sprzyjajacych ich prawidlowemu rozwojowi emocjonalnemu,
spotecznemu i edukacyjnemu.
3. Kazdy pracownik Ztobka w Nidzicy zobowigzany jest do przestrzegania zasad okreslonych
w niniejszym Kodeksie.

§2

Etyczne obowiazki personelu wobec dzieci
1. Nie krzywdzimy dzieci. Nie uczestniczymy w praktykach, ktére sg emocjonalnie trudne dla
dzieci — relacjach zawierajacych przemoc fizyczna, brak szacunku, lekcewazenie, ponizanie,
zastraszanie, wyzysk, dyskryminacje ze wzgledu na wiek lub niebezpieczne dla dzieci.
2. Opiekujemy si¢ i edukujemy dzieci w pozytywnym §rodowisku emocjonalnym i spotecznym,
stymulujacym poznawczo i wspierajacym kulturg kazdego dziecka, pochodzenie etniczne oraz
struktur¢ rodziny.
3. Nie uczestniczymy w praktykach, ktore dyskryminuja jakiekolwiek dziecko, odmawiajac
swiadczen, dajac specjalne korzysci lub wykluczajac z dzialan ze wzgledu na ptec, rase,
pochodzenie narodowe, status imigracyjny, preferowany jezyk ojczysty, przekonania religijne,
stan zdrowia, niepetnosprawnos¢, status lub strukture rodziny.
4. Stosujemy aktywna komunikacj¢ dla zaangazowania wszystkich tych, ktérzy maja
odpowiednig wiedzg, w tym rodziny, do podejmowania decyzji dotyczacych dziecka,
zapewniajac poufnos$¢ informacji wrazliwych.
5. Dazymy do budowania indywidualnych relacji z kazdym dzieckiem, prowadzimy
zindywidualizowane procesy adaptacji oraz strategie edukacyjne. Je§li pomimo takich
wysitkow nasze dziatanie nie bedzie zaspokaja¢ potrzeb dziecka, bedziemy wspotpracowac z
rodzing dziecka i odpowiednimi specjalistami w celu znalezienia sposobow, ktore z wigkszym
prawdopodobienstwem zabezpiecza potrzeby dziecka.

§3
Ochrona dzieci przed krzywdzeniem

1. JesteSmy zaznajomieni z czynnikami ryzyka rozwoju dzieci — objawami zn¢cania si¢ nad
dzie¢mi i zaniedbywania, w tym fizycznego, seksualnego, werbalnego i emocjonalnego,
edukacyjnego 1 medycznego.
2. Znamy i przestrzegamy prawa dotyczacego ochrony dzieci przed krzywdzeniem oraz
procedur zglaszania przypadkow odpowiednim stuzbom.
3. Znamy glowne kategorie naduzyé zdefiniowane przez Swiatowa Organizacje Zdrowia
(WHO). Sa to:

1) przemoc fizyczna,

2) przemoc emocjonalna,

3) porzucenie i zaniedbanie,

4) wykorzystywanie 1 naduzywanie seksualne.
4. Kiedy inna osoba poinformuje nas o swoim podejrzeniu, ze dziecko jest wykorzystywane
lub zaniedbywane, udzielimy jej pomocy w podjeciu odpowiednich dzialan w celu ochrony
dziecka.

35



5. Kiedy jestesmy §wiadkami praktyki lub sytuacji, ktora zagraza zdrowiu, bezpieczenstwu lub
dobru dzieci, mamy etyczny obowigzek ich ochrony oraz poinformowania rodzicéw i/lub
innych osob, a takze sklonienia ich do zaangazowania si¢ we wspolne podejmowanie decyzji
dotyczacych dobra dziecka.

6. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dzieci przyjmujemy procedury postgpowania
obowiazujace w Ztobku w Nidzicy

§4

Wspolpraca i komunikacja z rodzicami
1. Nie begdziemy ogranicza¢ kontaktu z dzieckiem cztonkom rodziny, chyba ze istnieje nakaz
takiego ograniczenia na mocy wyroku sadowego.
2. Bedziemy informowac¢ rodziny o filozofii, wartosciach, Planie OWE, swoich obserwacjach
1 doswiadczeniach z dzieckiem oraz bgdziemy wyjasnia¢ powody i podstawy naszych dziatan
wobec dziecka.
3. Zapewnimy rodzinom warunki do zaangazowania si¢ w decyzje dotyczace dziecka.
4. Dotozymy wszelkich staran, aby skutecznie komunikowaé si¢ ze wszystkimi rodzinami w
jezyku, ktorego uzywaja. Bedziemy korzysta¢ z zasobdw spotecznosci wielojezycznej lub
uzywac translatora, jesli sami nie postugujemy si¢ danym jezykiem.
5. Uwazamy i1 bedziemy przekazywaé rodzicom, ze informacje dotyczace dzieci i ich
srodowiska przekazywane przez rodzicow stanowig wazny wktad w planowanie i realizacje
programu pracy z dzie¢mi.
6. Bedziemy informowac¢ rodziny o sposobach wykorzystania danych dotyczacych ich dziecka
oraz uzyskiwa¢ zgode na udostepnianie tych danych innym specjalistom lub podmiotom.
7. Zgodnie z ustalonymi procedurami be¢dziemy niezwlocznie informowaé rodzicow w
przypadku incydentow zagrazajacych zdrowiu dziecka, takich jak wypadki, choroby zakazne
czy inne zdarzenia mogace spowodowac stres emocjonalny.
8. Rodziny bedg w petni informowane o wszelkich proponowanych projektach badawczych z
udziatem ich dzieci i beda miaty mozliwos$¢ wyrazenia lub niewyrazenia zgody. Nie bedziemy
zezwala¢ ani uczestniczy¢ w badaniach, ktére moglyby utrudni¢ edukacj¢, rozwoj lub dobre
samopoczucie dzieci.
9. Nie bedziemy angazowac si¢ ani wspiera¢ wyzysku rodzin. Nie bedziemy wykorzystywac
relacji z rodzing dla prywatnej korzysci lub osobistego zysku ani nawigzywac relacji z
cztonkami rodziny, ktére moglyby zmniejsza¢ jakos¢ naszej pracy z dzie¢mi.

§5
Poufnos¢ i ochrona danych

1. Bedziemy stosowac pisemne zasady ochrony, poufnos$ci i ujawniania danych dotyczacych
dzieci i ich rodzin.
2. Ujawnianie danych dzieci poza czlonkami rodziny, personelem programu i konsultantami
majacymi obowigzek poufnosci wymaga zgody rodziny.
3. Wyjatek stanowig przypadki naduzycia lub zaniedbania dziecka. W takich sytuacjach
dopuszczalne jest udostepnianie poufnych informacji odpowiednim instytucjom i osobom
prawnie odpowiedzialnym za interwencjg.
4. W przypadkach, gdy cztonkowie rodziny pozostaja ze sobg w konflikcie, bedziemy dziata¢
otwarcie, dzielac si¢ naszymi spostrzezeniami dotyczacymi dziecka, aby pomoc wszystkim
zaangazowanym stronom podejmowac §wiadome decyzje dotyczace dobra dziecka.
Powstrzymamy si¢ od popierania jednej ze stron.

§6
Postanowienia koncowe
1. Kodeks Etyczny obowiazuje wszystkich pracownikéw Ztobka w Nidzicy niezaleznie od
formy zatrudnienia.
2. Pracownicy zobowigzani sg do przestrzegania zasad okre§lonych w niniejszym Kodeksie
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oraz do kierowania si¢ dobrem dziecka we wszystkich podejmowanych dziataniach.

3. Kodeks Etyczny dostgpny jest dla pracownikow oraz rodzicow dzieci uczgszczajacych do
Ztobka w Nidzicy.

4. Kazdy pracownik Ztobka w Nidzicy zobowiazany jest do zapoznania sie z trescia Kodeksu
Etycznego oraz podpisania o§wiadczenia potwierdzajacego znajomos¢ jego postanowien i
zobowigzanie do ich przestrzegania (zalgcznik nr 1)
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Zatgcznik nr 1 do Kodeksu etycznego

( stanowisko )

OSWIADCZENIE

Os$wiadczam , ze zapoznatam/em si¢ z Kodeksem Etycznym obowigzujacym w Ztobku w
Nidzicy i zobowiazuje si¢ do jego przestrzegania.

NIdZICA , ANIA evviiieciiiiiiceiieeeecies e
( podpis pracownika )
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Zatgcznik nr 13 do Standardow
opieki nad dziecmi do lat 3

PPROCEDURA OCHRONY DANYCH I WIZERUNKU DZIECKA

1. Zasady ochrony danych osobowych:

1)
2)

3)

4)
5)
6)

7)

8)

Kazde dziecko ma prawo do ochrony danych osobowych.

Ochrona danych osobowych dziecka opiera si¢ na zasadach okreslonych w
Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, z 04.05.2016 1.).
Administratorem danych osobowych dzieci jest instytucja opieki, reprezentowana
przez osobg kierujgca instytucjg lub upowazniong przez niego osobe.

Dane osobowe dzieci przetwarzane sg tylko w celach, dla ktorych je pozyskano.
Prawo do wgladu do danych osobowych dziecka przystuguje rodzicom oraz osobom
upowaznionym przez Administratora.

Dokumenty zawierajace dane osobowe dzieci (itp. karty zgloszeniowe, dokumenty
medyczne) przechowywane sa w miejscach dostgpnych tylko dla upowaznionego
personelu.

Personel traktuje wszystkie informacje dotyczace dziecka 1 jego rodziny jako poufne —
nie udostgpnia danych osobowych dziecka oraz informacji o dzieciach i ich rodzicach.
Nikomu spoza grona oséb uprawnionych do dostepu do tych informacji w ramach
instytucji opieki.

Personel nie omawia sytuacji rodzinnej, probleméw rozwojowych czy zachowania
dziecka w miejscach, gdzie mogg to stysze¢ osoby postronne (itp. na korytarzu, w
szatni).

2. Zasady ochrony wizerunku dziecka

1)
2)
3)

4)

Przetwarzanie wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie wymaga

pisemnej zgody rodzicow.

Rodzice wyrazajg pisemng zgodg¢ na przetwarzanie wizerunku dziecka przez

instytucje, zawierajaca cel 1 sposob wykorzystania wizerunku.

Personel nie moze umozliwia¢ postronnym osobom lub podmiotom utrwalania

wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemnej zgody rodzica.

Personel unika:

a) podpisywania materiatow (zdj¢¢, filmoéw wideo) imieniem i nazwiskiem
dziecka

b) powigzywania informacji dotyczacych stanu zdrowia, sytuacji materialnej,
prawnej z wizerunkiem dziecka,

c) kopiowania i niestosownego wykorzystania materiatow (zdje¢, filmow wideo):
wszystkie dzieci muszg by¢ ubrane, a sfotografowana/sfilmowana sytuacja nie
poniza i nie o$miesza dziecka.
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Zatgcznik nr 14 do Standardow
opieki nad dzie¢mi do lat 3

PROCEDURA ZAPEWNIANIA BEZPIECZENSTWA DZIECI PODCZAS POBYTU

W ZL.OBKU

(ZAPOBIEGANIE WYPADKOM I POSTEPOWANIE W RAZIE WYPADKU)

§1
Cel procedury

Celem niniejszej procedury jest stworzenie i utrzymanie §rodowiska, ktére w najwyzszym
mozliwym stopniu zapewnia dzieciom do lat 3 bezpieczenstwo fizyczne i psychiczne podczas
pobytu w instytucji opieki. Procedura ma na celu wdrozenie spojnego systemu zasad, dziatan
profilaktycznych 1 interwencyjnych, ktore minimalizuja ryzyko wystgpienia sytuacji
potencjalnie niebezpiecznych oraz okreslaja jasne kroki reagowania w przypadku ich
zaistnienia.

§2

Z.aKkres stosowania

Procedura obowiazuje caly personel instytucji opieki, niezaleznie od zajmowanego stanowiska
1 formy zatrudnienia. Procedura ma zastosowanie w przestrzeniach, w ktorych przebywaja
dzieci — w salach, na korytarzach, w tazienkach, na placu zabaw, a takze podczas wyj$¢ poza
teren placowki.

1.

S

§3

Odpowiedzialno$¢

Gloéwna odpowiedzialno$¢ za wdrozenie i nadzor nad realizacja procedury ponosi
osoba kierujaca instytucja. Do jej obowigzkow nalezy:

1)
2)
3)

4)

zapewnienie, Ze WSZyscy pracownicy znaja i rozumiejg zasady procedury,
monitorowanie na biezaco przestrzegania procedury przez personel,

regularne (nie rzadziej niz raz na kwartal) przeprowadzanie kontroli stanu
bezpieczenstwa w instytucji opieki,

niezwloczne podejmowanie dziatan w przypadku stwierdzenia zagrozen lub naruszen
procedury

. Bezposrednig odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo dzieci ponosza opiekunowie

dziecigcy przypisani do danej grupy. Sa oni zobowigzani do:

1))

2)
3)

4)

stalego nadzoru nad dzie¢mi, aktywnego zapobiegania sytuacjom potencjalnie
niebezpiecznym,

natychmiastowego reagowania w przypadku wystapienia zagrozenia,

zglaszania przetlozonym wszelkich obaw, uwag, incydentéw zwigzanych z
bezpieczenstwem,

utrzymywania sali 1 jej wyposazenia w stanie niestwarzajacym zagrozen, edukowania
dzieci (w sposéb dostosowany do ich wieku) na temat zasad bezpieczenstwa

§3

Zapewnienie bezpiecznej przestrzeni:

. Sale 1 inne pomieszczenia, w ktorych przebywaja dzieci, muszg spelnia¢ normy

bezpieczenstwa okreslone w stosownych przepisach (odpowiednia powierzchnia,
oswietlenie, wentylacja, ogrzewanie).

Meble 1 wyposazenie sal powinny mie¢ zaokraglone krawedzie, by¢ stabilne, bez ostrych
elementow, dostosowane do wzrostu dzieci.

Podlogi musza by¢ rowne, antyposlizgowe, bez wystajacych elementow.

Gniazdka elektryczne muszg by¢ zabezpieczone,

. Okna powinny mie¢ blokady uniemozliwiajace ich pelne otwarcie przez dzieci. Drzwi
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muszg by¢ odpowiednio zabezpieczone, aby unikng¢ przytrzasnigcia palcow.

Wszelkie $rodki chemiczne, leki, ostre narzedzia musza by¢ przechowywane w
zamknietych szafach, niedostepnych dla dzieci.

Zabawki i pomoce dydaktyczne muszg posiadac atesty bezpieczenstwa, by¢ regularnie
sprawdzane pod katem zuzycia, uszkodzen, czyszczone.

. Plac zabaw musi mie¢ bezpieczng nawierzchnig, sprzgt dostosowany do wieku dzieci, by¢

ogrodzony i regularnie kontrolowany pod katem usterek.

§3

Bezpieczenstwo w Sali zabaw:

. Opiekun ma obowigzek wejs¢ do sali jako pierwszy w celu sprawdzenia, czy warunki do

prowadzenia zaje¢ nie zagrazaja bezpieczenstwu dzieci ani jego samego. W szczegolnosci
nalezy zwrdci¢ uwage na:

1) stan szyb w oknach,

2) stan instalacji elektrycznej,

3) stan mebli, krzesetek i wyposazenia.

. W przypadku stwierdzenia zagrozen opiekun niezwlocznie zgtasza je dyrektorowi ztobka.

Do czasu usunigcia usterek ma prawo odméwié prowadzenia zaje¢ w danym
pomieszczeniu. Jezeli zagrozenie pojawi si¢ w trakcie zaje¢ — nalezy natychmiast przerwac
zajgcia 1 wyprowadzi¢ dzieci z sali.

. Przed rozpoczeciem zaje¢ opiekun:

1) wietrzy sale,

2) zapewnia odpowiednie o$wietlenie,

3) dba o wlasciwg temperature.

Opiekun dba o czystos¢, tad 1 porzadek w sali podczas zaje¢ oraz po ich zakonczeniu.

. Bezpieczenstwo dziecka obejmuje:

1) fizyczne — ochrona przed urazami, bolem, utratg zdrowia lub Zycia,

2) psychiczne — wilasciwa komunikacja, akceptacja, poszanowanie potrzeb i
indywidualnych mozliwosci dziecka. Opiekun zobowigzany jest do budowania
atmosfery bezpieczenstwa, zaufania i szacunku wobec kazdego dziecka.

§4

Bezpieczenstwo zabawek i sprzetu:

. Certyfikowane zabawki: Wszystkie zabawki 1 sprzet musza posiada¢ odpowiednie

certyfikaty bezpieczenstwa i by¢ dostosowane do wieku dzieci.
Regularne czyszczenie 1 dezynfekcja: Zabawki, materace i inne sprzety powinny byc¢
regularnie czyszczone i dezynfekowane, aby zapobiec rozprzestrzenianiu si¢ zarazkow.

. Przechowywanie: Zabawki, ktore nie sg uzywane, powinny by¢ przechowywane w miejscu

niedostepnym dla dzieci.

§5

Zapewnienie stalego nadzoru:

. Opiekunowie muszg przez caty czas aktywnie nadzorowac dzieci, zna¢ liczbg dzieci pod

swojg opieka w kazdym momencie.
Zabrania si¢ pozostawiania dzieci bez nadzoru, nawet na krotka chwile.
W sytuacjach wymagajacych wyjscia opiekuna (itp. do toalety) musi on zapewnié
zastepstwo innego pracownika.
Szczegb6lng uwage nalezy zwracaé podczas zabaw na placu — dziecko zawsze musi by¢ w
zasiegu wzroku 1 shuchu opiekuna.
W trakcie lezakowania opiekun musi by¢ stale obecny w sali.
Podczas zabaw w ogrodzie, na placu zabaw nalezy sprawdzi¢ teren pod katem
bezpieczenstwa, usung¢ ewentualne zagrozenia.
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. Dziecku nie wolno samodzielnie opuszcza¢ sali ani innych pomieszczen bez nadzoru

osoby doroste;j.

§6

Bezpieczenstwo podczas spacerow

. Kazde dziecko musi mie¢ zatozong kamizelke odblaskows.
. Podczas spaceru oraz wyjscia na plac zabaw personel caly czas aktywnie nadzoruje dzieci,

prowadzi liczenie po powrocie.

§7

Bezpieczenstwo zywienia:

. Positki dla dzieci przygotowywane sg z zachowaniem najwyzszych standardow higieny 1

bezpieczenstwa zywnosci.

. Produkty zywnos$ciowe pochodza ze sprawdzonych zrédet, sg Swieze, przechowywane we

wlasciwych warunkach.

. Personel kuchenny ma aktualne ksigzeczki sanitarno-epidemiologiczne, przechodzi

regularne szkolenia z zakresu bezpieczenstwa zywnosci.

. W kuchni obowigzuja procedury HACCP (analiza ryzyka i1 kontrola punktow

krytycznych).

. Prébki zywnosci sg przechowywane zgodnie z przepisami.
. Opiekunowie znaja i respektuja informacje o alergiach i nietolerancjach pokarmowych

dzieci.
§8

Zapobieganie wypadkom i urazom:

. Personel uczy dzieci bezpiecznych zachowan (itp. nie popychamy kolegow)

. Wprowadzane sg jasne, zrozumiate dla dzieci zasady dotyczace bezpieczenstwa.

. Dzieci sg uczone, jak bezpiecznie korzysta¢ z zabawek, sprzetu na placu zabaw.

. Opiekunowie kontroluja, czy obuwie dzieci jest odpowiednio dopasowane, zapiete(dla

unikniecia potknie¢, upadkow).

. Podczas zabaw ruchowych, ¢wiczen gimnastycznych opiekunowie asekurujg dzieci.
. Personel uczy dzieci, jak unika¢ potencjalnie niebezpiecznych sytuacji (itp. nie

rozmawiamy z nieznajomymi, nie oddalamy si¢ od grupy na spacerze).

. Personel nie korzysta z telefonu podczas sprawowania opieki nad dzieémi.
. Personel swoje kubki z napojami stawia w bezpiecznej odlegtosci 1 wysokosci tak, aby

dzieci nie miaty mozliwosci ich dotknigcia.

§9

Postepowanie w razie wypadku/zagrozenia:

. W przypadku zauwazenia zagrozenia dla dzieci (itp. uszkodzony sprzet, niebezpieczny

przedmiot w zasiegu dzieci) opiekun niezwlocznie podejmuje dziatania w celu usuniecia
zagrozenia, a jesli to niemozliwe — izoluje dzieci od Zrddla zagrozenia.

. Udzielenie pierwszej pomocy

1) Natychmiastowa reakcja: W przypadku wypadku, pierwsza reakcja opiekuna jest
udzielenie dziecku pierwszej pomocy. Nalezy zachowac¢ spokdj 1 oceni¢ stan
poszkodowanego. Jesli sa do tego warunki inny pracownik Zztobka powiadamia
natychmiastowo pielegniarke zlobkowg oraz dyrektora placowki.

2) Pielegniarka dokonuje oceny stanu zdrowia dziecka i podejmuje dzialania zgodnie ze
swoimi kompetencjami.

3) Wzywanie pomocy: W zalezno$ci od powagi urazu, nalezy wezwaé pogotowie
ratunkowe, dzwonigc pod numer 112.

4) Zapewnienie bezpieczenstwa: Nalezy upewni¢ si¢, ze miejsce wypadku jest bezpieczne
zaréwno dla dziecka, jak i dla ratownika.

. Powiadomienie rodzicow

1) Szybki kontakt: Po udzieleniu pierwszej pomocy lub wezwaniu pogotowia, opiekun lub
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dyrektor placéwki natychmiast powiadamia rodzicow lub opiekunéw prawnych
dziecka.
2) Przekazanie informacji: Nalezy przekaza¢ szczegdlowe, ale zwigzte informacje o
wypadku i podjetych dziataniach.
§9
Dokumentowanie:

1. Kazdy wypadek lub zdarzenie zagrazajace bezpieczenstwu dziecka, niezaleznie od rodzaju
oraz stopnia jego powagi, podlega niezwlocznemu odnotowaniu w rejestrze wypadkow
prowadzonym przez Ztobek. Wpis do rejestru powinien zawieraé w szczegolnosci date i
miejsce zdarzenia, dane dziecka, opis okolicznosci wypadku, informacje o podjetych
dziataniach oraz dane osob uczestniczacych lub bedacych §wiadkami zdarzenia.

2. Analiza przyczyn: Po zdarzeniu nalezy przeprowadzi¢ analize przyczyn wypadku, aby
wdrozy¢ dziatania zapobiegawcze w przysztos¢.

§10
Wspolpraca z odpowiednimi stuzbami
W przypadku powaznego wypadku, nalezy wspotpracowac z policjg lub innymi stuzbami w
celu wyjasnienia okoliczno$ci zdarzenia
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Zatgcznik nr 15 do Standardow
opieki nad dziecmi do lat 3

PROCEDURA POBYTU I BEZPIECZENSTWA NA PLACU ZABAW W ZLOBKU

§1

Celem niniejszej procedury jest zapewnienie bezpieczenstwa dzieci podczas pobytu na placu
zabaw, okreslenie zasad organizacji wyj$¢ oraz zapewnienie wlasciwego reagowania personelu
w sytuacjach zagrozenia

10.

e

§2
Przed kazdym wyj$ciem na plac zZtobkowy opiekunka dziecigca sprawdza teren oraz usuwa
ewentualne zagrozenia. W razie potrzeby powiadamia o ich wystgpieniu dyrektora ztobka
oraz w przypadku zagrozen zdrowotnych — pielegniarke ztobkowa.
W przypadku znalezienia przedmiotow niebezpiecznych lub niewiadomego pochodzenia
(np. szklo, puszki, strzykawki, igly, $rodki odurzajace itp.) opiekunka dziecigca
zabezpiecza je oraz powiadamia dyrektora zlobka 1 pielegniarke Zlobkowa.
Przed wyjsciem opiekunowie sprawdzaja stan liczbowy dzieci oraz dbaja o odpowiedni
ubidr dzieci, dostosowany do warunkow atmosferycznych. W razie watpliwosci
dotyczacych stanu zdrowia dziecka mozliwa jest konsultacja z pielegniarka.
Niedopuszczalne jest wyjscie na plac zabaw dzieci z objawami chorobowymi.
W czasie pobytu dzieci na placu zabaw opiekunki dziecigce sprawuja staty i bezposredni
nadzor nad dzie¢mi oraz organizujg warunki do bezpiecznej zabawy.
Dzieci korzystaja z urzadzen zgodnie z ich przeznaczeniem. Zabrania si¢ zachowan
niebezpiecznych, w szczegdlno$ci popychania, wspinania si¢ na nieprzeznaczone
elementy oraz korzystania z uszkodzonych urzadzen.
W czasie pobytu dzieci na placu ztobkowym bramka wejsciowa powinna by¢ zamknigta.
W przypadku duzego nastonecznienia dzieci powinny mie¢ nakrycie glowy, przebywaé¢ w
miar¢ mozliwo$ci w cieniu oraz mie¢ zapewnione odpowiednie nawodnienie.
Opiekunka dziecigca nie organizuje pobytu na Swiezym powietrzu w warunkach
niesprzyjajacych (np. zbyt niska lub wysoka temperatura, silny wiatr, burza). Decyzja
moze by¢ konsultowana z dyrektorem lub pielegniarka.
W przypadku przebywania na placu wigcej niz jednej grupy, kazda opiekunka odpowiada
za sSWoj3 grupe, jednoczesnie reagujac na zagrozenia dotyczace wszystkich dzieci.

§3

. W przypadku urazu lub pogorszenia stanu zdrowia dziecka opiekunka niezwtocznie

udziela pierwszej pomocy oraz informuje dyrektora i pielggniarke Ztobkowa.
Pielegniarka dokonuje oceny stanu zdrowia dziecka 1 podejmuje dziatania zgodnie ze
swoimi kompetencjami.

W razie potrzeby wzywa si¢ pomoc medyczng oraz informuje rodzicow/opiekunow
prawnych dziecka.

W przypadku niemozno$ci usuni¢cia zagrozenia nalezy niezwlocznie wyprowadzi¢ dzieci
z placu zabaw, powiadomi¢ dyrektora oraz odpowiednie stuzby (np. straz pozarna,
policje).

W sytuacjach zagrozenia zdrowia dzieci nalezy rowniez poinformowac pielegniarke.

W trakcie dziatan stuzb ratunkowych personel zobowigzany jest do podporzadkowania si¢
osobom kierujacym akcja.

Kazde zdarzenie nalezy udokumentowac zgodnie z obowigzujacymi zasadami.

§4
Po powrocie z placu zabaw opiekunowie sprawdzaja stan liczbowy dzieci przed powrotem
do placowki.
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2. Po powrocie dzieci myja rece pod nadzorem personelu.
3. Wszelkie niepokojace sytuacje zgtaszane sg dyrektorowi.
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Zatgcznik nr 16 do Standardow
opieki nad dziecmi do lat 3

PROCEDURA SPACEROW I WYCIECZEK ORGANIZOWANYCH PRZEZ
ZY.OBEK

§1
Celem procedury jest zapewnienie dzieciom bezpieczenstwa podczas spaceréw 1 wycieczek
organizowanych przez ztobek oraz okre$lenie zasad organizacji i nadzoru nad dzie¢mi poza
terenem placowki.

§2
1. Procedura dotyczy wszystkich dzieci oraz pracownikéw ztobka.
2. Obejmuje organizacje¢ spacerow, wycieczek pieszych oraz wycieczek wyjazdowych z
wykorzystaniem srodkow transportu.

§3
1. Spacer organizowany jest z uwzglednieniem:
1) wieku dzieci,
2) stanu zdrowia,
3) sprawnosci fizyczne;,
4) warunkow atmosferycznych.
2. Wyjscie poza teren zlobka musi by¢ odnotowane w obowigzujacej w ztobku aplikacji
LIVEKID.
3. Przed wyjs$ciem opiekun:
a) sprawdza stan liczbowy dzieci,
b) upewnia si¢, ze dzieci zatatwily potrzeby fizjologiczne,
c¢) kontroluje odpowiedni ubidr dzieci,
d) przypomina zasady bezpieczenstwa i zachowania.
4. Podczas wyjScia personel caty czas aktywnie nadzoruje dzieci, prowadzi liczenie dzieci
(przed wyjsciem, w trakcie, przed powrotem).
5. W miejscach publicznych personel dodatkowo zwraca uwage na potencjalne zagrozenia
(thum, zbiorniki wodne itp.)
6. Kazde dziecko posiada elementy odblaskowe na ubraniu lub kamizelke.
7. Jezeli spacer odbywa si¢ z wykorzystaniem woézeczké4w kamizelka odblaskowa nie
obowiazuje.

§4

1. Wycieczka musi by¢ prawidlowo zorganizowana pod wzgledem programowym i
organizacyjnym (z okresleniem trasy, czasu, listy uczestniczacych dzieci oraz liczby oséb z
personelu).
2. Kazdy wyjazd dzieci autokarem wymaga wczesniejszej kontroli pojazdu przez policje.
3. Rodzice/opiekunowie prawni sa informowani o planowanej wycieczce oraz zapoznawani z
jej programem.
4. Udzial dziecka w wycieczce wyjazdowej wymaga pisemnej zgody rodzica/opiekuna
prawnego
5. Organizacja wycieczki wyjazdowej wymaga zgody dyrektora ztobka.
6. Miejscem rozpoczecia 1 zakonczenia wycieczki jest ztobek.
7. Kierownik wycieczki:

1) Kierownikiem wycieczki jest wyznaczony pracownik ztobka.

2) Kierownik wycieczki uzgadnia z dyrektorem termin i cel wycieczki (z min. 7 dniowym

wyprzedzeniem).
3) Do jego obowiazkow nalezy:
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a) opracowanie programu i harmonogramu wycieczki,
b) przygotowanie dokumentacji (karta wycieczki, lista uczestnikow),
¢) uzyskanie zgody dyrektora,
d) przydzielenie zadan opiekunom.
4) Kierownik:
a) zapewnia apteczke pierwszej pomocy.
b) sprawdza stan liczbowy dzieci:
przed wyjazdem,
przed kazdym przemieszczeniem,
- w trakcie pobytu,
- po dotarciu do miejsca docelowego.
5) Po zakonczeniu wycieczki zglasza powrot dyrektorowi.

§5
1. Przed kazdym wyjsciem dzieci sg zapoznawane z zasadami zachowania.
2. Stan liczbowy dzieci jest sprawdzany wielokrotnie podczas calego wyjscia.
3. Kazde wyjscie odbywa si¢ pod statym nadzorem dorostych.
4. Niedopuszczalne jest organizowanie wyj$¢ w warunkach zagrazajacych bezpieczenstwu
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Zatgcznik nr 17 do Standardow
opieki nad dziecmi do lat 3

ANKIETA SATYSFAKCJI RODZICOW
Z}obek w Nidzicy

Szanowni Panstwo,

celem ankiety jest poznanie opinii rodzicow/opiekunéw prawnych na temat funkcjonowania Ztobka
oraz jakoS$ci $wiadczonej opieki, wychowania i wsparcia rozwoju dzieci. Ankieta jest anonimowa a
uzyskane informacje postuza do podnoszenia jakos$ci pracy placowki.

I. Adaptacja dziecka i atmosfera w Zlobku

1. Jak oceniajg Panstwo proces adaptacji dziecka w Ztobku?
[ ] bardzo dobrze
[ ] dobrze

[ ] $rednio

2. Czy dziecko chetnie uczeszcza do Ztobka?
[]tak
[ ] czasami

3. Jak oceniajg Panstwo atmosfere panujacg w placéwce?
[ ] bardzo dobrze

[ ] dobrze

[ ] $rednio

[ ] negatywnie

I1. Opieka i rozwdj dziecka

5. Jak oceniajg Panstwo jakos$¢ opieki nad dzieckiem?
[ ] bardzo dobrze

[ ] dobrze

[ ] $rednio

6. Czy zajecia i aktywnosci sg dostosowane do wieku oraz mozliwosci dzieci?
[ ]tak

[ ] czesciowo

[ ] nie

7. Czy zauwazajg Panstwo postepy w rozwoju dziecka?
[ ] zdecydowanie tak

[ ] raczej tak

[ ] trudno powiedzieé¢
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8. Jak oceniajg Panstwo roznorodno$é zajeé prowadzonych w Ztobku?
[ ] bardzo dobrze

[ ] dobrze

[ ] $rednio

9. Jak oceniajg Panstwo organizacj¢ odpoczynku i wyciszenia dzieci?
[ ] bardzo dobrze

[ ] dobrze

[ ] $rednio

[ ] negatywnie

I11. Wspélpraca i komunikacja z rodzicami

10. Jak oceniajg Panstwo kontakt z opiekunami?
[ ] bardzo dobrze

[ ] dobrze

[ ] $rednio

11. Czy informacje dotyczace dziecka przekazywane sg w sposob jasny i regularny?
[ ]tak
[ ] czg$ciowo

12. Jak oceniajg Panstwo komunikacj¢ poprzez aplikacje LiveKid?
[ ] bardzo dobrze

[ ] dobrze

[ ] $rednio

[ ] negatywnie

13. Czy maja Panstwo mozliwo$¢ rozmowy z personelem o potrzebach dziecka?
[ ] zawsze

[ ] czegsto

[ ]rzadko

[ ] nigdy

14. Czy informacje dotyczace wydarzen, jadtospisu i organizacji pracy sg tatwo dostepne?
[ ]tak

[ ] czesciowo

[ ] nie
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I11. Organizacja pracy placowki

15. Jak oceniaja Panstwo organizacje dnia w Ztobku?
[ ] bardzo dobrze
[ ] dobrze

[ ] $rednio

[ ] negatywnie

16. Czy godziny funkcjonowania Ztobka odpowiadajg Panstwa potrzebom?
[ ]tak

[ ] czesciowo

[ ] nie

17. Jak oceniaja Panstwo czystos¢ pomieszczen?
[ ] bardzo dobrze

[ ] dobrze

[ ] $rednio

[ ] negatywnie

18. Jak oceniajg Panstwo jako$¢ i réznorodnos¢ positkow?
[ ] bardzo dobrze

[ ] dobrze

[ ] $rednio

IV. Organizacja pracy placowki

19. Jak ogdlnie oceniajg Pafistwo funkcjonowanie Ztobka?
[ ] bardzo dobrze

[ ] dobrze

[ ] $rednio

20. Czy poleciliby Panstwo Ztobek innym rodzicom?
[ ]tak
[ ] nie



V. Sugestie i uwagi
Prosimy o wpisanie dodatkowych uwag, propozycji lub sugestii:
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